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Аннотация. Обращение к проблеме обусловлено значимостью определения становления 

субъекта профессиональной деятельности. Особого внимания заслуживает группа интернет-

работников как одна из востребованных групп специалистов современности. Изложены 

результаты эмпирического исследования содержания компонентов профессионального Я-

образа официально трудоустроенных и неформально занятых интернет-работников. 

Представлен анализ данных, полученных от 248 респондентов в возрасте от 21 до 56 лет с 

применением тестирования, описательной статистики, сравнительного анализа. Выявлены 

различия в содержании представлениях официально трудоустроенных и неформально 

занятых работников о своем профессиональном прошлом, настоящем и будущем. 

Прикладной аспект исследуемой проблемы может быть реализован при разработке 

программ психологического сопровождения граждан, оказавшихся в трудных условиях 

адаптации к профессиональной деятельности. 
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Abstract. Addressing the problem is due to the importance of determining the formation of a 

subject of professional activity. The group of Internet workers deserves special attention as one of the 

sought-after groups of specialists of our time. The results of an empirical study of the content of the 

components of the professional self-image of officially employed and informally employed Internet 

workers are presented. An analysis of data obtained from 248 respondents aged 21 to 56 years using 

testing, descriptive statistics, and comparative analysis is presented. Differences in the content of the 

views of formally employed and informally employed workers about their professional past, present 

and future were revealed. The applied aspect of the problem under study can be implemented in 

the development of programs for psychological support for citizens who find themselves in difficult 

conditions of adaptation to professional activity. 
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Введение 

Развитие Я-образа субъекта професси-

ональной деятельности определяет страте-

гии реализации личностно-профессио-

нального потенциала. В современной пси-

хологии изучение профессионального  

Я-образа сопряжено с разработкой фун-

даментальных проблем профессионально-

го самоопределения, результативности и 

успешности, профессионального здоровья 

и долголетия. Проблема профессиональ-

ного Я-образа интернет-работников и его 

содержание в зависимости от форм заня-

тости характеризуется высокой значимо-

стью, которая в теоретическом аспекте 

обусловлена недостаточной разработан-

ностью [3, 5, 15]. Постоянно меняющийся 

рынок труда порождает противоречие 

между возможностями и потребностями 

субъекта и условиями профессиональной 

среды для профессионального совершен-

ствования, сохранения профессионального 

здоровья, психологической безопасности на 

рабочем месте. Такая ситуация снижает 

профессиональную идентичность личности, 

порождает профессиональную маргина-

лизацию, является предпосылкой появления 

работников неформальной занятости. Не-

формальная занятость обладает рядом 

специфических черт социально-

экономического, организационного, психо-

логического характера. Психологические 

особенности работников неформальной 

занятости взаимосвязаны со спецификой их 

труда и оказывают влияние на поведение и 

отдельные аспекты профессиональной дея-

тельности. Исследования показывают, что 

работники неформальной занятости в 

большой степени подвержены негатив-

ным явлениям на рынке труда, таким как 

недобросовестная оплата труда, отсутствие 

гарантии занятости, социальной защиты, а 

также конкуренция и нестабильность дохо-

да [4, 6, 7, 19]. Обращение к проблеме 

профессионального Я-образа является 

чрезвычайно значимым в контексте психоло-

гической помощи работникам нефор-

мальной занятости. 

Особую группу составляют интернет-

работники, которые испытывают психологи-

ческое воздействие кибер-технологий, что 

требует особого внимания в связи с высо-

ким риском воздействия киберпростран-

ства на психические состояния, физическое 

и психологическое здоровье, когнитивную и 

эмоциональную сферу [8, 10, 14, 20]. 

Исследования личности и ее самосо-

знания подчеркивают наличие динамики 

отношения человека к прошлому, настоя-

щему и будущему [1, 2], что позволяет нам 

предположить, во-первых, взаимную детер-

минацию самосознания и профессио-

нального Я-образа, во-вторых, способность 

отражать отношение субъекта к реально-

сти, связанной с профессиональным про-

странством. Логично утверждать, что про-

фессиональный Я-образ необходимо изу-

чать как результат функционирования пси-

хических процессов, отражающего осо-

знание человеком достижений в прошлом, 

настоящем и перспектив саморазвития как 

субъекта профессиональной деятельности. 

Исходя из положений о соотношении 

самосознания с саморазвитием и совер-

шенствованием [1], логичным является 

определение профессионального Я-

образа как динамично прогрессирующего 

феномена, включенного в процесс про-

фессиональной социализации. Эта вклю-

ченность означает для нас использование 

профессионального Я-образа в качестве 

индикатора профессионального развития, 

с одной стороны; с другой, – ресурса лич-

ности для достижения профессионального 

мастерства.  

Профессиональный Я-образ, по наше-

му мнению, как компонент самосознания 

включен не только в процесс самооцени-

вания, но также в формирование смыслов 

деятельности, в сущности, мотивов и цен-

ностей профессиональной деятельности. 

При этом можно говорить о специфичной 

связи: профессиональные ценности и мо-

тивация становятся регуляторами форми-

рования и развития профессионального Я-

образа, а образ будущего профессио-

нального становится значимым в опреде-

лении мотивации, в некоторой степени, 

показателем мотивационно-потребност-

ной сферы субъекта профессиональной 

деятельности. 

Профессиональный Я-образ представ-

ляет собой совокупность представлений 

человека о себе как профессионале, 

включает в себя осознание своих досто-

инств и недостатков, своей роли в коллек-
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тиве, понимание своих возможностей, 

способностей, склонностей и интересов. 

Это также самооценка профессиональ-

ных качеств, удовлетворенность своей 

профессией и своей деятельностью в ней.  

Целью нашего исследования стало 

определение особенностей профессио-

нального Я-образа работников нефор-

мальной сферы занятости. 

Гипотеза исследования: существуют 

различия в содержании компонентов про-

фессионального Я-образа официально 

трудоустроенных и неформально занятых 

интернет-работников.  

Методы 

Эмпирическое исследование и обра-

ботка результатов проводились в период с 

2021 г. по 2024 г. Эмпирические данные 

были также предоставлены участниками 

интернет-площадок сервисов «Авито», «Од-

ноклассники», «Advego». В исследовании 

приняли участие официально трудоустро-

енные интернет-работники (115 чел.) (Груп-

па 1), работники неформальной занятости 

в возрасте от 21 до 56 лет (133 респонден-

та) (Группа 2). Среди участников исследо-

вания – репетиторы, копирайтеры, мер-

чендайзеры, психологи. 

Исследование проводилось с помощью 

авторского апробированного опросника 

«Профессиональный Я-образ» [13], который 

включает 25 утверждений, построенных на 

типичных профессиональных ситуациях, и не 

имеют непосредственной связи со специ-

фикой какой-либо профессии. Испытуемый 

оценивает собственные профессиональные 

качества и деятельность по 10-балльной си-

стеме. Оценка прошлого предполагает са-

мооценивание испытуемым ситуаций, кото-

рые происходили 5–7 лет до периода диа-

гностики; оценка настоящего предполагает 

оценивание актуального восприятия ситуа-

ции, оценка будущего предполагает пред-

ставления субъекта тех же ситуаций через  

5–7 лет. Ситуации представлены высказыва-

ниями, представляющие следующие компо-

ненты профессионального Я-образа: про-

фессиональное самоопределение, целе-

направленность профессиональной дея-

тельности, профессиональная самоэф-

фективность, ценностные позиции по отно-

шению к профессии, профессиональная 

автономия. Статистическая обработка дан-

ных с применением пакета программ 

(«Statistica 20.0», «MicrosoftExcel»), критерия 

Стьюдента.  

Результаты 

Актуальный профессиональный Я-

образ. По шкале «Профессиональное 

самоопределение» значимые различия вы-

явились в группе молодых интернет-

работников: официально трудоустроенные 

работники значительно выше оценивают 

собственный профессиональный выбор, в 

большей степени удовлетворены содер-

жанием деятельности и вознаграждением 

за работу (t=-1,313, p < 0,001). Различия двух 

групп респондентов выявлены в трех воз-

растных категориях, кроме категории от 31 

до 40 лет. По шкале «Целенаправленность 

профессиональной деятельности» выявле-

но, что респонденты Группы 1 оценивают 

свою компетентность, способность ставить 

цели, достигать их, планировать свою 

профессиональную карьеру выше, чем 

респонденты Группы 2 (t=-,213-1,462, при р 

p< 0,05). По шкале «Профессиональная 

самоэффективность» выявлены ярко вы-

раженные различия: во всех возрастных ка-

тегориях респондентов Группы 1 высоко 

оценивается профессиональный опыт, го-

товность к неожиданным и трудным ситуа-

циям, профессиональная успешность 

(t=,087-2,026, при p< 0,05). Наибольшая 

устойчивость собственного образа как вы-

соко успешного профессионала наблю-

дается в группе лиц в возрастной категории 

31–40 лет. Наибольшая неустойчивость про-

является в группах молодых интернет-

работников неформальной занятости (воз-

растная категория 20–30 лет). По шкале 

«Ценностные позиции по отношению к 

профессии» значимые различия в двух 

группах респондентов выявлены в возраст-

ных категориях 31–40 лет (t=-1,730, р<0,001) 

и 41–50 лет (t=-2,030, р<0,000): в Группе 1 

выше оценивают значимость своей дея-

тельности и собственного вклада в разви-

тие общества по сравнению с респонден-

тами Группы 2. Для молодежи (работники 

до 30 лет) в целом свойственна оценка 

значимости профессии незначительно 

выше среднего. По шкале «Профессио-

нальная автономия» выявлены значимые 

различия в возрастных категориях 31–40 лет 

(t=2,169, р<0,044) и 41–50 лет (t=-1,041, 

р<0,025).  

Представления о профессиональном Я-

прошлом. По шкале «Профессиональное 

самоопределение» у официально трудо-

устроенных интернет-работников выявлены 

высокие значения во всех возрастных груп-

пах. Наибольшая разница выявлена в группе 

молодых работников до 30 лет (t=-2,534, при 

p< 0,012). Наиболее высокие значения – у 

респондентов обеих групп старше 50 лет. По 

шкале «Целенаправленность профессио-

нальной деятельности» выявлено, что офици-



ПСИХОЛОГИЯ ТРУДА, ИНЖЕНЕРНАЯ  

ПСИХОЛОГИЯ, КОГНИТИВНАЯ ЭРГОНОМИКА 

WORK PSYCHOLOGY, ENGINEERING  

PSYCHOLOGY, COGNITIVE ERGONOMICS 
 

ВЕСТНИК САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОГО ВОЕННОГО ИНСТИТУТА ВОЙСК НАЦИОНАЛЬНОЙ ГВАРДИИ. 2024. № 1 (26). ISSN 2587-7402 (онлайн) 

VESTNIK SANKT-PETERBURGSKOGO VOENNOGO INSTITUTA VOJSK NACIONAL’NOJ GVARDII. 2024;1(26). ISSN 2587-7402 (online) 
92 

ально трудоустроенные работники двух воз-

растных категорий (20–30 лет, 41–40 лет) оце-

нивают свою компетентность, целенаправ-

ленность в планировании карьеры выше, 

чем неформально занятые. Значимые раз-

личия выявились в группе молодых работни-

ков (t=1,331, р<0,025) и у респондентов в 

возрасте 31–40 лет (t=2,213, р<0,083). 

Наиболее неудовлетворенными своими 

способностями в прошлом являются моло-

дые интернет-работники неформальной 

занятости. По шкале «Профессиональная 

самоэффективность» значения оценки 

профессионального Я-прошлого у офи-

циально трудоустроенных работников до-

стигают высокого уровня. Респонденты 

Группы 2 признают наличие ошибок в дея-

тельности, невысокий уровень готовности к 

экстремальным ситуациям в профессии 

(t= 1,245-2,270, при р< 0,004). По шкале 

«Ценностные позиции по отношению к 

профессии» значимых различий в оценках 

своего прошлого респондентами не об-

наружено. Однако можно отметить тен-

денцию: работники неформальной заня-

тости свои стремления к творческой дея-

тельности, собственную значимость как 

субъекта профессиональной деятельности 

в прошлом оценивают выше (разница со-

ставляет 0,8 балла). По шкале «Професси-

ональная автономия» выявлено, что работ-

ники неформальной занятости оценивают 

свои способности самостоятельно регу-

лировать профессиональную деятель-

ность, принимать решения, управлять сво-

ими функциональными состояниями в 

прошлом значительно выше, чем офици-

ально трудоустроенные работники (t=0,324- 

2,265, при р< 0,045). Наиболее низко свою 

профессиональную автономию оценива-

ют официально трудоустроенные работ-

ники в возрастной категории 41–50 лет. В 

целом официально трудоустроенные ра-

ботники полагают, что в профессиональ-

ном прошлом они не обладали достаточ-

ной информацией для понимания содер-

жания деятельности, были менее самосто-

ятельными и не готовыми принимать реше-

ния для изменений в организации. 

Профессиональное Я-перспективное. 

По шкале «Профессиональное само-

определение» получены высокие баллы 

респондентами сравниваемых групп. Ре-

спонденты обеих групп в возрасте от 20 до 

40 лет в большей степени уверены, что в 

будущем они не будут сожалеть о выборе 

своей профессии, их выбор оправдается 

интересной работой и высоким матери-

альным вознаграждением. Однако с воз-

растом оптимизм работников нефор-

мальной занятости снижается: разница в 

оценивании составляет от 1,3 балла в груп-

пе респондентов 41–50 лет; 2 балла в груп-

пе респондентов старше 50 лет. Значимых 

различий в данном компоненте профес-

сионального Я-образа у респондентов двух 

групп не было выявлено. По шкале «Целе-

направленность профессиональной дея-

тельности» выявлено, что официально тру-

доустроенные работники в меньшей сте-

пени в будущем представляют себя компе-

тентными специалистами, респонденты 

старше 40 лет полагают, что их способно-

сти ставить цели и достигать карьерного 

роста проявятся не в полной степени 

(t=3,694,р<0,048; t=1,412,р<0,014). Выявилась 

группа наиболее тревожных относительно 

собственной будущей компетентности – 

работники неформальной занятости в воз-

расте 41–50 лет. По шкале «Профессио-

нальная самоэффективность» значения 

оценки профессионального будущего до-

стигают уровня выше среднего. По шкале 

«Ценностные позиции по отношению к 

профессии» значения оценки професси-

онального будущего достигают высокого 

уровня в группе официально трудоустро-

енных работников. У респондентов всех 

возрастных групп проявляется средний уро-

вень восприятия значимости их професси-

ональной деятельности для общества. Ра-

ботники неформального сектора эконо-

мики в меньшей степени готовы интересо-

ваться инновациями в своей профессии, а 

также к руководящей или наставнической 

деятельности. По шкале «Профессиональ-

ная автономия» значения оценки профес-

сионального будущего достигают средне-

го уровня. Значимые различия обнаружены 

в группах от 20 до 30 лет (t=1,524,р<0,041) и 

41–50 лет (t=-1,352,р<0,3). 

Выявлены высокие показатели по всем 

шкалам у официально трудоустроенных 

работников по сравнению с неформально 

занятыми работниками (таблица 1). Ре-

спонденты Группы 1 в большей степени за-

интересованы в будущих результатах, по-

вышении профессионального мастерства, 

самореализации. Они полагают, что в бу-

дущем они овладеют большим профес-

сиональным опытом.  

Результаты по всем шкалам опросника 

«Профессиональный Я-образ» исследуе-

мых групп представлены в таблице 2. 

  



ПСИХОЛОГИЯ ТРУДА, ИНЖЕНЕРНАЯ  

ПСИХОЛОГИЯ, КОГНИТИВНАЯ ЭРГОНОМИКА 
WORK PSYCHOLOGY, ENGINEERING  

PSYCHOLOGY, COGNITIVE ERGONOMICS 
 

ВЕСТНИК САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОГО ВОЕННОГО ИНСТИТУТА ВОЙСК НАЦИОНАЛЬНОЙ ГВАРДИИ. 2024. № 1 (26). ISSN 2587-7402 (онлайн) 

VESTNIK SANKT-PETERBURGSKOGO VOENNOGO INSTITUTA VOJSK NACIONAL’NOJ GVARDII. 2024;1(26). ISSN 2587-7402 (online) 
93 

Таблица 1 – Средние значения показателей компонентов профессионального 

Я-образа у официально трудоустроенных и неформально занятых работников 

 

Table 1 – Average values of indicators of professional components 

Self-image among formally employed and informally employed workers 

Компоненты 

профессионального  

Я-образа 

Официально трудоустроенные 

работники 

Неформально занятые 

работники 

М SD М SD 

Профессиональное 

самоопределение 

8,1 
2,14 

7,5 1,05 

Целенаправленность 

профессиональной 

деятельности 

7,1 

1,75 

6,3 1,36 

Профессиональная 

самоэффективность 

7,2 
1,82 

6,1 0,97 

Ценностные позиции по 

отношению к 

профессии 

9,2 0,87 7 1,21 

Профессиональная 

автономия  

4,9 1,25 6 2,78 

Примечание: М – среднее значение, SD – стандартное отклонение 

 

Таблица 2 – Средние значения профессионального Я-образа официально трудоустроенных 

интернет-работников разных возрастных групп 

 

Table 2 – Average values of the professional self-image of officially employed Internet workers of 

different age groups 

Компонент 

профессиональ-

ного Я-образа 

Возрастная категория 

20–30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51 и старше 

М Ст. 

отк. 

М Ст. 

отк. 

М Ст. 

отк. 

М Ст. 

отк. 

Я-образ в прошлом 6,34 2,46 6,18 1,67 5,62 2,13 6,64 1,48 

Я-образ в настоящем  7 3,54 7,58 1,85 6,78 2,04 7,6 2,76 

Я-образ в будущем 6,48 2,64 7,14 3,01 7,66 1,86 7,94 2,13 

Итого 6,6  6,96  6,6  7,3  

Примечание: М – среднее значение, Ст. отк. – стандартное отклонение 

 

Обсуждение 

Результаты эмпирического исследования 

позволяют утверждать, что молодые работ-

ники неформальной занятости не удовле-

творены собственным профессиональным 

выбором, что предполагает снижение 

уровня развития их профессионализма. 

Определяя содержание профессиональ-

ного менталитета, ученые обозначают тес-

ную связь профессионального самоопре-

деления с ценностной системой субъекта 

деятельности [1, 2]. Такие психологические 

конструкты как профессиональные ценно-

сти, инициативность, готовность к переобу-

чению, мотивация входят в структуру про-

фессионального менталитета, определяют 

успешность субъекта при формировании 

новых профессиональных оценок, а также 

его успешность в реализации личностно-

профессиональных планов [2].  

Различия двух групп респондентов в 

определении целенаправленности соб-

ственной деятельности могут объясняться 

организационными аспектами работы: 

неформально занятые работники испыты-

вают меньшую уверенность в реализации 

планов из-за необходимости постоянного 

поиска работодателя, высокого само-

контроля в этой сфере деятельности, зави-

симости от внешних обстоятельств. Этот 

феномен был обозначен рядом исследо-

вателей. Так, в исследованиях Д. В. Зайцева 

и др. отмечается, что для неформально 

занятых интернет-работников проблемой 

становится неуверенность и сомнения от-

носительно выбора собственной деятель-
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ности, сниженная оценка своих возможно-

стей контролировать ситуацию [11]. 

Очевидно, что основными причинами 

снижения оценок молодыми работниками 

целенаправленности своей деятельности 

связано с такими новыми и сложными яв-

лениями, как нестабильность заказов, 

жесткость требований, связанных с органи-

зацией труда, рабочего пространства; 

сложности во взаимодействии с заказчи-

ком; высокий уровень конкуренции среды. 

Такие выводы подтверждаются результата-

ми исследований М. Ю. Широкой: у моло-

дых работников проявляются сильные пе-

реживания относительно дефицита вре-

мени, отсутствия профессиональных, ка-

рьерных перспектив. Развитие тайм-

синдрома является постоянной характери-

стикой интернет-работников неформаль-

ной занятости [16]. Официально трудо-

устроенные работники представляют себя 

как способными достигать целей в про-

фессиональной деятельности, планиро-

вать свою карьеру, преодолевать трудные 

ситуации, повышать профессиональное 

мастерство, что, по всей видимости, обу-

словлено достаточным количеством стиму-

лов, мотивирующих деятельность: психоло-

гическая и консультативная поддержка со 

стороны коллег и руководства, наличие об-

разцов результатов деятельности [9]. 

Неформально занятые работники оце-

нивают свою самостоятельность в управ-

лении собственной деятельности выше по 

сравнению с официально трудоустроен-

ными работниками. В исследовании зару-

бежных авторов [17, 18] доказывается, что у 

неформально занятых уровень автономии 

более высокий, чем у официально трудо-

устроенных. При этом, как утверждают ав-

торы, это может зависеть от контроля над 

рабочей нагрузкой и уровня доверия, ока-

зываемого работодателем.  

Выявлено, что официально трудоустро-

енные работники в возрасте 41–50 лет в 

меньшей степени воспринимают себя как 

самостоятельных субъектов деятельности, 

обладающих всей необходимой инфор-

мацией для принятия самостоятельных и от-

ветственных решений, способных привести 

к изменениям в организации. Такое воспри-

ятие может быть связано с высоко развитой 

критичностью к результатам своей деятель-

ности, свойственной профессионалам. 

Низкие оценки респондентами Группы 2 

своих потребностей в творчестве в про-

шлом являются, по всей видимости, отраже-

нием чувства сожаления, которое пережи-

вают работники в настоящем. Работник, ко-

торый может характеризоваться как «циф-

ровой кочевник» [12, 18], не имеет не только 

географических границ, но и ему также 

необходимо самостоятельно находить гра-

ницы собственного потенциала, в некоторых 

случаях отказываясь от задач, которые, по 

его мнению, не могут быть решены имею-

щимися средствами. В этом случае сужа-

ется творческое пространство профессио-

нальной деятельности, что, в свою очередь, 

снижает оценку собственной профессио-

нальной самоэффективности.  

Проявление тревожности у работников 

неформальной занятости старше 41 года 

относительно собственного профессио-

нального будущего свидетельствует о про-

явлении профессиональной деструкции, 

снижении деловой активности, а также, о 

сниженном уровне профессионального 

здоровья. Респонденты полагают, что в бу-

дущем не достигнут высокого уровня про-

фессиональной успешности, мастерства, 

не уверены, что реализуются в полной сте-

пени в выбранной профессии и будут уве-

рены в себе как профессионале. Они до-

пускают наличие ошибок в деятельности, 

невысокий уровень готовности к экстре-

мальным ситуациям в профессии и про-

фессиональный опыт. Наименьшая устой-

чивость и стремление к успешности прояв-

ляется у респондентов всех возрастных 

групп неформальной занятости. Такие 

данные свидетельствуют о недостаточно 

развитой мотивации достижения профес-

сионализма, доминировании отрицатель-

ного эмоционального фона относительно 

профессионального будущего, мотивации 

избегания неудач, низкой готовности осу-

ществлять деятельность в заданных условиях 

или заданной профессиональной среде, 

иными словами, о проявлении признаков 

профессиональной маргинализации.  

Высокий уровень профессиональной 

автономии, в способности самостоятельно 

регулировать собственную профессио-

нальную деятельность, управлять своими 

функциональными состояниями, самосто-

ятельно принимать решения, выраженный у 

работников неформальной занятости сви-

детельствует о способности преодолевать 

пассивность, позволяющей субъекту дли-

тельное время находиться в негосудар-

ственном секторе экономики, формируя и 

закрепляя ценности. Иными словами, 

оценка себя как высокоавтономного, поз-

воляет работнику неформальной занятости 

решать новые задачи и сохранять трудовую 

активность до 50 лет. 
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Выводы 

Согласно полученным данным, можно 

утверждать, что профессиональный Я-

образ официально трудоустроенных ин-

тернет-работников имеет следующие осо-

бенности: оценка своего профессиональ-

ного Я-образа в настоящем у молодых ра-

ботников выше среднего; склонность к за-

нижению своих профессиональных ка-

честв в прошлом выражена у респонден-

тов в возрасте от 41 до 50 лет; наиболее по-

зитивное воспринимаемое будущее ха-

рактерно для работников старше 51 года; 

наиболее высокая оценка своего про-

фессионального настоящего характерна 

для работников старше 51 года. 

Профессиональный Я-образ нефор-

мально занятых интернет-работников име-

ет следующие особенности: оценка мо-

лодыми работниками профессиональных 

качеств в прошлом и настоящем не дости-

гает средних значений и является самой 

низкой по сравнению с оценками других 

возрастных категорий; работники всех воз-

растных категорий позитивно восприни-

мают свое профессиональное будущее 

(оценки выше средних значений); наибо-

лее высокие оценки (выше средних значе-

ний) своего профессионального настоя-

щего у респондентов в возрастной катего-

рии от 31 до 40 лет и старше 51 года. 

Анализ эмпирических данных позволяет 

сделать следующие выводы: 

1. Официально трудоустроенные ра-

ботники удовлетворены профессиональ-

ным выбором, содержанием деятельности 

и вознаграждением за работу, в целом, на 

протяжении всей своей жизнедеятельности, 

до 40 лет критично оценивают прошлый 

опыт в постановке и достижении целей, 

связанных с профессиональной деятель-

ностью, но позитивно оценивают актуаль-

ные умения планировать свою карьеру и 

профессиональное развитие. Уверенные в 

себе профессионалы проявляют тревож-

ность в отношении будущей самореали-

зации и надежности своей деятельности и 

не оценивают себя как профессионально 

автономными.  

2. Работники неформальной сферы 

занятости представляют себя самостоя-

тельными в организации условий дея-

тельности, способными регулировать 

свои эмоции, отличаются сниженным 

уровнем готовности соотносить свои дей-

ствия с мнением профессионального со-

общества и соблюдать этические нормы в 

деятельности. Они не удовлетворены про-

фессиональным самоопределением и 

профессиональной самоэффективно-

стью в прошлом и настоящем, но выража-

ют надежду на будущую профессиональ-

ную карьеру и самореализацию. С повы-

шением стажа неформальной занятости 

работники уверены в своем профессио-

нализме, но с возрастом снижается опти-

мизм в отношении профессиональной 

успешности и уровне профессионального 

мастерства. Высоко оценивают свою 

профессиональную автономию.  

Заключение 

Выявленные особенности профессио-

нального Я-образа могут стать основанием 

для определения задач психологического 

сопровождения развития профессионально-

го Я-образа работников неформальной за-

нятости. Полученные данные позволили 

определить, что для снижения возможностей 

интернет-работников уходить в теневой сек-

тор экономики необходимо, кроме законо-

дательных мер, разрабатывать такие моти-

вационные системы, которые бы учитывали 

большой спектр потребностей и восприятия 

работником себя как профессионала.  

Перспективным является изучение пси-

хологических характеристик работников, 

определяющих выбор занятости, в том чис-

ле определение закономерностей станов-

ления и социализации профессионала в 

современных условиях организации дея-

тельности интернет работников.  

Ограничением нашего исследования 

является количество представленных для 

анализа форм занятости интернет-

работников. Это связано с тем, что именно 

эта категория работников имеет большую 

возможность вести деятельность, скрывая 

полученные доходы. Следовательно, они 

могут не создавать собственные предприя-

тия или организации, то есть не иметь ста-

туса индивидуального предпринимателя 

или самозанятого.  
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