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Аннотация. Актуальность исследования приемов речевого воздействия педагогов в 

цифровых медиа связана с необходимостью анализа этических рисков сетевой 

коммуникации и установления стандартов профессионального педагогического 

сообщества. С помощью методов автоматизированного контент-анализа и интент-анализа 

проанализированы речевые приемы привлечения и воздействия на аудиторию педагогов-

репетиторов Санкт-Петербурга (сайт «Ассоциация репетиторов» https://spb.repetit.ru). 

Выявлены коммуникативные тактики педагогов-репетиторов, связанные с использованием 

приемов речевого воздействия: «демонстрация профессионального "Я"», «побуждение 

сильной эмоциональной реакции», «обращение к мифологическому мышлению», 

«побуждение к быстрому принятию решения». Полученные данные указывают на назревшую 

необходимость специальной подготовки по этичному самопродвижению педагогов в 

профессиональных цифровых медиа. 
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Введение 

Интернет и электронные коммуникаци-

онные технологии широко используются со-

временными педагогами и являются одной 

из главных площадок для трансляции ценно-

стей, знаний и информации. В этой ситуа-

ции обязательной областью профессио-

нального развития работников системы об-

разования становится повышение инфор-

мационно-технологических компетенций, 

одной из которых является освоение интер-

нет-пространства1. Наряду с другими пред-

ставителями помогающих профессий, пе-

дагоги имеют возможность производить и 

публиковать пользовательский онлайн-кон-

тент. Разработка «пользовательского кон-

тента» предполагает постоянное освоение 

его автором различных коммуникативных 

практик, к которым относятся аккаунты в со-

циальных сетях, блоги, подкасты, фото- и ви-

деоматериалы, разнообразные интернет-

приложения [1]. Кроме технологической со-

ставляющей, большое значение приобре-

тает характер и направленность пользова-

тельского контента, отражающие мотивы и 

ценности его создателя. В силу этого отече-

ственные и зарубежные исследователи 

предлагают рассматривать пользователь-

ский контент как информацию, которая 

оказывает влияние на её потребителей и 

позволяет оценивать коммуникативные 

стратегии авторов [2]. По определению 

Т. А. Челноковой, «пользовательский контент 

педагога имеет, прежде всего, образова-

тельный характер и обобщает содержа-

тельное наполнение педагогической дея-

тельности» [3, С. 78]. В то же время, по опре-

делению Е. С. Гусевой, «контент можно 

определить как коммуникационный про-

дукт медиапотребления, который в итоге 

приводит к реальному потреблению това-

ров и услуг» [4, С. 211]. Таким образом, в 

ходе виртуальной самопрезентации, педа-

гоги, использующие цифровые медиа, ре-

шают в том числе и задачи экономической 

коммуникации, поскольку, по данным ком-

пании Maximum Education, почти 60 % рос-

сийских учителей занимаются репетитор-

ством2. По этой причине потенциал вирту-

альной среды зачастую используется для 

продвижения и рекламы педагогов для 

                                                 
1 Приказ Минтруда России от 30.01.2023 № 53н 

«Об утверждении профессионального стан-

дарта "Специалист в области воспитания"» (За-

регистрировано в Минюсте России 03.03.2023 

№ 72520). 

поиска клиентов и учеников [5]. Основной 

задачей экономической коммуникации яв-

ляется воздействие на потребителя с целью 

побуждения к приобретению образователь-

ных услуг. Создавая большое количество ре-

кламного текста, педагоги-репетиторы рас-

ширяют поле образовательного дискурса, 

меняя критерий описания профессии учи-

теля, влияют на представление читателей об 

образовательном сообществе [6, 7]. В связи 

с высокой конкуренцией некоторые педа-

гоги в ходе виртуальной самопрезентации 

начинают использовать приемы речевого 

воздействия для привлечения учеников. 

Наличие манипулятивных практик в педаго-

гическом дискурсе изменяет социальные 

установки пользователей в отношениях с 

учителем в сторону коммерческих отноше-

ний, что пагубно сказывается на образова-

тельном процессе [8, 9]. В этой ситуации 

повышается потребность в анализе особен-

ностей функционирования педагога в циф-

ровых медиа [10].  

С учетом вышесказанного наш исследо-

вательский интерес остановился на ана-

лизе приемов речевого воздействия, ис-

пользуемых педагогами-репетиторами для 

рекламы своих услуг в образовательных 

цифровых медиа. Приемы речевого воз-

действия являются одним из компонентов 

структурно-семантической организации 

вербальных самопрезентаций, которая 

представляет собой совокупность лингво-

статистических и семантических характе-

ристик пользовательского контента педаго-

гов-репетиторов.  

Формальные характеристики самопре-

зентаций (сообщения объективных сведе-

ний о профессиональной деятельности, 

лингвостатистические характеристики со-

общений, темы сообщений) отражают ка-

чество передачи информации, которая 

осознанно понимается потенциальными 

учениками и используется для принятия ре-

шения об обращении к педагогу-репети-

тору. Подход, связанный с улучшением ка-

чества организации и подачи информации 

об образовательных услугах репетиторов, 

можно воспринимать как способствующий 

корректному самопродвижению педагога 

в виртуальной среде.  

2 Исследование: 60 % учителей в России зани-

маются репетиторством [Электронный ресурс] // 

BFM.ru. URL: https://www.bfm.ru/news/477678 

(дата обращения: 26.01.2024). 

https://www.bfm.ru/news/477678
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В то же время приемы речевого воздей-

ствия в ряде случаев включают методы вну-

шения (суггестии), которые воспринима-

ются без полного контроля сознания и спо-

собны повлиять на мысли, действия и эмо-

циональное состояние читателя [11, 12, 13]. 

Условием для успешности подобных воз-

действий являются личностные особенности 

людей, воспринимающих рекламный текст 

[14]: их психоэмоциональное состояние, 

уровень компетентности, дефицит времени 

для принятия взвешенного решения, высокая 

степень значимости, переживание неопре-

деленности. Все эти характеристики могут 

иметь отношение к потенциальным учени-

кам и их родителям и повышать уязвимость 

перед речевым воздействием на принятие 

решения об обращении к репетитору. 

В настоящее время изучение приемов 

речевого воздействия в образовательной 

коммуникации в большей степени сосре-

доточено на анализе непосредственного 

педагогического взаимодействия ученика и 

учителя в контексте анализа просветитель-

ской деятельности [15], в обучении ино-

странным языкам [16], в воспитательной де-

ятельности [17], в обучении младших школь-

ников [18]. Однако существует дефицит ис-

следований, посвященных изучению прие-

мов речевого воздействия в цифровой ре-

кламе образовательных услуг. В связи с 

этим целью эмпирической части нашей ра-

боты стал структурный и содержательный 

анализ вербальных самопрезентаций пе-

дагогов-репетиторов в цифровых медиа (на 

примере сайта https://spb.repetit.ru) и при-

меняемых ими приемов речевого воздей-

ствия на целевую аудиторию.  

Методы 

В качестве объекта исследования высту-

пил корпус анкет наиболее популярных (по 

количеству просмотров) педагогов-репети-

торов Санкт-Петербурга с сайта «Ассоциа-

ция репетиторов» (https://spb.repetit.ru), 

опубликованных в 2023 году (100 анкет, вклю-

чая анкеты 60 женщин и 40 анкет мужчин). 

Среди популярных анкет были представ-

лены следующие направления обучения: 

физико-математические дисциплины 

(34 %), иностранные языки (26 %), гумани-

тарные дисциплины (12 %), русский и лите-

ратура (12 %), естественно-научные дисци-

плины (8 %), художественные дисциплины 

(8 %). Процентное соотношение направле-

ний популярности отражает социальный 

тренд в обучении и потребности потенци-

альных учеников. 

В соответствии с целью работы были по-

ставлены следующие исследовательские 

вопросы:  

1. Различаются ли структурно-семанти-

ческие характеристики рекламы образова-

тельных услуг в цифровых медиа в зависи-

мости от направления обучения? 

2. Какие коммуникативные тактики, свя-

занные с использованием приемов рече-

вого воздействия, используют педагоги-ре-

петиторы для привлечения потенциальных 

учеников?  

В исследовании применялись следую-

щие методы: 1) метод автоматизированного 

контент-анализа (программа ADVEGO), при 

помощи которого анализировалось семан-

тическое ядро текстов-самопрезентаций; 

2) для выявления приемов речевого воздей-

ствия использовался метод интент-анализа 

[19]; 3) методы математической статистики 

(Н-критерий Краскелла-Уоллеса) с исполь-

зованием программы Statistica v.8.0. Метод 

интент-анализа позволяет реконструировать 

латентные характеристики речи или интен-

ции (скрытый смысл высказываний) онлайн-

специалиста и может быть использован для 

исследования информационных воздей-

ствий различных типов. Методика выявления 

интенций включала три операциональных 

шага: а) в ходе контент-анализа текстов са-

мопрезентаций специалистов, представ-

ленных на онлайн-платформе, были выде-

лены две категории выраженных интенций, 

направленных на специфические объекты: 

«на себя» (виртуальный образ психолога) – 

22,4 % от общего числа интенций, на потен-

циального ученика – 77, 6 %; б) двое экспер-

тов вчитывались в конкретное содержание 

текстовых фрагментов, образующих выде-

ленные категории, и оценивали очевидность 

интенций, лежащих в их основе; в) рассчиты-

вался коэффициент корреляции, отражаю-

щий согласованность экспертных оценок 

(Rs≥0,8).  

Результаты исследования 

Для ответа на первый исследовательский 

вопрос выборка текстов-объявлений была 

разделена по направлениям обучения и 

проведена оценка формальных характе-

ристик виртуальной самопрезентации, от-

ражающих определенные стандарты про-

фессиональной деятельности педагогов-

репетиторов, работающих в цифровых ме-

диа (таблица 1). 

  

https://spb.repetit.ru/
https://spb.repetit.ru/
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Таблица 1 – Формальные характеристики описаний образовательных услуг педагогов-репети-

торов в зависимости от направления обучения 

 

Table 1 – Formal characteristics of descriptions of educational services provided by tutors, depending 

on the field of study 

Формальные характеристики 1 2 3 4 5 6 H p 

Профессиональный стаж 16 15 11 9 11 20 2,06 0,049* 

Стоимость образовательных 

услуг (одного занятия) 
2269 3815 2175 2033 1875 2000 3,37 0,012* 

Количество положительных 

отзывов 
37 21 28 17 21 17 1,51 0,205 

Объем вербальной части 

самопрезентации 

(количество слов) 

271 305 188 413 260 190 1,33 0,269 

Примечание: 1 – иностранные языки; 2 – физико-математические дисциплины; 3 – естественно-

научные дисциплины; 4 – гуманитарные дисциплины; 5 – творческие дисциплины; 6 – русский язык. 

 

Были обнаружены достоверно значимые 

различия в указаниях на профессиональ-

ный стаж: наиболее продолжительным он 

является у педагогов русского языка 

(р=0,049), самые молодые педагоги препо-

дают гуманитарные и творческие дисци-

плины. Стоимость образовательных услуг 

достоверно выше у преподавателей фи-

зико-математических дисциплин (р=0,012), 

что связано с повышенной потребностью 

учеников в подготовке по данным предме-

там. В количестве положительных отзывов и 

объеме вербальной части самопрезента-

ции различий не обнаружено. Тем не ме-

нее самое большое количество отзывов у 

педагогов иностранных языков, а наиболее 

развернутую самопрезентацию предостав-

ляют педагоги-репетиторы гуманитарных 

дисциплин.  

В таблице 2 приведены результаты авто-

матизированного контент-анализа, позво-

лившего выделить семантическое «ядро» 

рекламы образовательных услуг педагогов-

репетиторов. Семантическое ядро вклю-

чает наиболее часто встречающиеся в тек-

сте слова, задающие тематическую основу 

успешной самопрезентации педагогов-ре-

петиторов в виртуальной среде с учетом 

направления обучения. 

 

Таблица 2 – Семантическое «ядро» описаний образовательных услуг педагогов-репетиторов в 

зависимости от направления обучения 

 

Table 2 – The semantic "core" of descriptions of educational services provided by tutors, depending 

on the field of study 

Иностранные 

языки 

Русский язык Физико-математические 

дисциплины 

Основные темы f Основные темы f Основные темы f 

Английский 98 Ученик 40 Ученик 190 

Язык 92 Занятие 24 Занятие 142 

Ученик 72 ЕГЭ 22 Олимпиада 104 

Занятие 62 Русский 22 ЕГЭ 92 

Подготовка 52 ОГЭ 18 Подготовка 66 

Экзамен 44 Балл 18 Экзамен 60 

ЕГЭ 40 Русский язык 18 Математика 56 

Курс 38 Язык 18 ОГЭ 56 

Материал 36 Подготовка 16 Балл 54 

Уровень 34 Результат 15 Знание 50 

Естественно-научные 

дисциплины 

Гуманитарные 

дисциплины 

Творческие 

дисциплины 

Основные темы f Основные темы f Основные темы f 

Ученик 50 Ученик 114 Занятие 22 

Биология 16 Занятие 98 Искусство 20 

Задание 16 ЕГЭ 54 Действие 14 

Занятие 14 Экзамен 44 Упражнение 14 
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ОГЭ 14 История 42 Внимание 12 

Химия 14 ОГЭ 38 История 12 

Биологии химии 12 Формат 38 Москва 12 

Высокий 12 Задание 36 Музыка 12 

Предмет 12 Подготовка 34 Навык 12 

Знание 12 Обществознание 32 Подготовка 12 

Примечание: f – абсолютная частота встречаемости 

 

В обращениях педагогов-репетиторов 

иностранных языков в центре смыслового 

ядра находится преподаваемый учебный 

предмет, остальные термины создают уста-

новку на всестороннюю комплексную подго-

товку в течение длительного времени: курс с 

предоставлением материалов для занятий, 

экзаменов, ЕГЭ по разным направлениям, 

освоением определенного уровня языка. В 

самопрезентации педагогов-репетиторов 

по русскому языку центром смыслового 

ядра является обращение к потенциальному 

ученику, подготовка к ОГЭ и ЕГЭ, а также ори-

ентация на результат: подготовка ученика к 

ЕГЭ и ОГЭ с определенными баллами. 

Педагоги-репетиторы физико-математи-

ческого направления акцентируют не только 

подготовку к экзаменам, но возможность 

подготовки к олимпиадам, ЕГЭ и ОГЭ с высо-

кими баллами и высоким уровнем знаний. 

Презентация образовательной деятельно-

сти педагогов-репетиторов естественно-

научных дисциплин достаточно узкая, ориен-

тированная на описание потенциального 

ученика и процесса обучения: занятия по хи-

мии и биологии для сдачи ОГЭ с высокими 

баллами. Гуманитарная самопрезентация 

направлена в большей степени на описа-

ние формата занятий для конкретизации 

процесса обучения. Представители творче-

ских специальностей концентрируются на 

уровне внимания к ученику и включенности в 

процесс обучения, освоение предметных 

навыков и действий. 

Можно отметить, что в структуре предло-

жений по образовательным услугам педаго-

гов-репетиторов наиболее часто представ-

лены инвариантные для всех направлений 

темы: описание требований к потенциаль-

ному ученику и рассказ о достижениях ра-

нее обучающихся (466 упоминаний), описа-

ние того, как проходят занятия (428), про-

цесса подготовки к экзаменам (328), ЕГЭ 

(208), ОГЭ (126), олимпиадам (104).  

В целом, анализ структурно-семантиче-

ских характеристик рекламы образователь-

ных услуг педагогов в цифровых медиа 

представляется одним из способов 

создания уникального образовательного 

контента. Автоматизированный контент-ана-

лиз позволяет улучшить качество текстов са-

мопрезентаций, что будет выступать мето-

дом так называемого «белого» маркетинга. 

Речь идет о прозрачных и экологичных прие-

мах коммерческой коммуникации, способ-

ствующих корректному «продвижению» лич-

ного бренда педагога-репетитора в вирту-

альном пространстве.  

Ответ на второй исследовательский вопрос 

был связан с анализом приемов речевого воз-

действия педагогов-репетиторов на целевую 

аудиторию, приведенных в таблице 3.  

Первая группа приемов речевого воздей-

ствия педагогов-репетиторов связана с такти-

кой демонстрации профессионального «Я» 

и профессиональных достижений (сохра-

нена авторская стилистика оформления, 

удалены личные данные):  

1. Демонстрация статуса: «Кандидат фи-

лологических наук; преподаватель историче-

ского факультета СПбГУ»; «автор нескольких 

десятков научных статей и книг». 

2. Демонстрация опыта: «Занимаюсь ре-

петиторством более пяти лет»; «Я – эксперт по 

химии и биологии с более чем 10-летним опы-

том работы в качестве частного репетитора». 

3. Самовосхваление, демонстрация до-

полнительного статуса, не относящегося к 

предмету деловой коммуникации: «Стипен-

диат нефтяной компании «ХХХХХХ». 

4. Демонстрация всемогущества: 

«Ищете опытного репетитора, который по-

может вашему ребенку добиться выдаю-

щихся результатов в химии, математике и 

физике?». 

Второй тактикой выступает активация у чи-

тателя сильной эмоциональной реакции, 

снижающей критичность к потребляемой 

информации. В нее включены следующие 

приемы: 

1. Встраивание негативной установки: «В 

2023 году ЕГЭ по истории в России не сдал 

каждый десятый ученик, а ЕГЭ по общество-

знанию – каждый пятый. Эта печальная кар-

тина показывает, что ЕГЭ – сложный экзамен, 

требующий серьезной подготовки». 
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Таблица 3 – Основные категории интенций в описаниях образовательных услуг педагогов-

репетиторов 

 

Table 3 – Main categories of intentions in the descriptions of educational services of teachers-tutors 

Направленность 

интенций 

Категории интенций 

(коммуникативные тактики) 

Приемы речевого воздействия % 

На себя Демонстрация 

профессионального Я и 

профессиональных достижений – 

22,4 % 

Демонстрация статуса: 5,9 

Демонстрация опыта 3,6 

Самовосхваление, 

демонстрация 

дополнительного статуса, не 

относящегося к предмету 

деловой коммуникации 10,0 

Демонстрация всемогущества 2,9 

На 

потенциального 

ученика 

Активация у читателя сильной 

эмоциональной реакции, 

снижающей критичность к 

потребляемой информации – 

20,8 % 

Встраивание негативной 

установки 1,8 

Встраивание позитивной 

установки 4,8 

Якорение образов негативных 

последствий 2,0 

Тактика эмоционального 

присоединения 10,6 

Тактика поощрения 0,2 

Демонстрация личной 

включенности 1,4 

Обращение к мифологическому 

мышлению, потенциальных 

учеников – 29 % 

Ориентация на чудо 8,8 

Повествование «реальной» 

истории 10,9 

Программирующие вопросы 2,3 

Подталкивание к принятию 

решения 7,0 

Формирование у читателя 

ощущения уникальности 

возможности и необходимости 

быстро принимать решение – 

5,9 % 

Придание сообщению 

уникальности 5,0 

Создание ситуации дефицита 

0,9 

Использование техник, связанных 

со смещением внимания 

читателя, – 21,9 % 

Персональный рефрейминг 4,8 

Управляемые ассоциации, 

позволяющие изменить фокус 

восприятия 8,1 

Создание семантической 

расплывчатости 9,0 

 

2. Встраивание позитивной установки: 

«Возможна экспресс-подготовка к ОГЭ и 

ЕГЭ. Повышение успеваемости – 90 %». 

3. Якорение образов негативных послед-

ствий: «Вы понимаете, что если не обра-

титься сейчас, то дальше учиться будет все 

сложнее?». 

4. Тактика эмоционального присоеди-

нения: «Легко нахожу контакт со всеми уче-

никами, вместе мы получим результаты на 

80+ баллов всего за год подготовки». 

5. Тактика поощрения: «Я всегда прислу-

шиваюсь к тому, что хочет проходить сам 

ученик, он сам составляет свой план и вы-

страивает цели». 

6. Демонстрация личной включенности: 

«С удовольствием занимаюсь с детьми и 

взрослыми»; «Эксперт из МГУ будет рад по-

мочь с подготовкой». 

Следующая тактика связана с обраще-

нием к мифологическому мышлению по-

тенциальных учеников: 

1. Ориентация на чудо: «Успешный опыт 

подготовки к ЕГЭ с абсолютного нуля в уси-

ленном темпе менее чем за 2 месяца!».  

2. Повествование «реальной» истории: 

«Даже самый продвинутый школьник нико-

гда не слышал от меня "это слишком 

сложно, я сам не знаю". Сложный вопрос – 
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это вызов, который принимаю я – профес-

сиональный репетитор». 

3. Программирующие вопросы: «У вас 

болит голова от того, что впереди ЕГЭ по ан-

глийскому?» «Почему я? Все просто!». 

4. Подталкивание к принятию решения: 

«Освободите свое ценное время для важных 

дел и для себя, доверив вопрос качествен-

ного образования ответственному педа-

гогу». 

Представлена тактика, направленная на 

формирование у читателя ощущения уни-

кальности возможности и необходимости 

быстро принимать решение: 

1. Придание сообщению уникальности: 

«Готовлю по собственной методике, отра-

ботанной с годами на более чем 160 учени-

ках (индивидуальных)»; «Мой урок – это не 

просто занятие, а индивидуальный путь к 

успеху». 

2. Создание ситуации дефицита: 

«Важно! Осталось мало мест! Занятия про-

вожу по предоплате. Стоимость зависит от 

выбранного абонемента». 

Действенным подходом является тактика, 

связанная со смещением внимания чита-

теля на близкие и понятные ему темы: 

1. Персональный рефрейминг – апелли-

рование к опыту клиента и смещение вни-

мания с сути сообщения: «Вы можете даже 

совсем ничего не знать – это не страшно, 

всё равно приходите». 

2. Управляемые ассоциации, позволяю-

щие изменить фокус восприятия: «И у меня, 

как у врача, для каждого из вас есть готовый 

рецепт именно для вашего случая по ва-

шему запросу, который приведёт вас к ре-

зультату». 

3. Создание семантической расплывча-

тости – сложных конструкций, усложняющих 

восприятие: «Для перехода на новый уро-

вень английского в среднем нужно 35–55 ча-

сов занятий со мной; лучшие результаты 

моих учеников по обществознанию и исто-

рии (ЕГЭ – 2023): 100, 98, 96, 96, 96, 92, 92, 88, 

88, 86, 86, 83, 83». 

Завершая анализ приемов речевого воз-

действия, можно отметить, что  виртуальный 

образ педагога-репетитора как объект ин-

тенциональной направленности отражает 

совокупность внешних, объективных пара-

метров профессиональной самопрезен-

тации и латентных, скрытых коммуникатив-

ных намерений автора. В целом, интенции, 

связанные с образом педагога-репетитора, 

реализуют функцию побуждения доверия к 

специалисту. 

Интенции, направленные на потенциаль-

ного ученика и его родителей, имеют 

побудительный характер: изменяют его 

эмоциональное состояние, подталкивают к 

ускоренному принятию решения и сниже-

нию критичности. Поскольку, по замечанию 

В. Ф. Петренко, «эффективность воздей-

ствия зависит от ожиданий человека» [20, C. 

83], психологическими «мишенями» рече-

вого воздействия репетиторов выступают 

определенные индивидуальные особенно-

сти (тревожность, склонность к катастро-

физации и т. д.), актуализация ролевого по-

ведения (родительская забота, ответствен-

ность подростка перед старшими, важ-

ность успешной профессиональной само-

реализации и т. д.). 

Обсуждение  

В соответствии с первым исследователь-

ским вопросом были проанализированы 

структурно-семантические характеристики 

вербальной самопрезентации педагогов-

репетиторов. Было установлено, что этот ас-

пект описания образовательных услуг у пе-

дагогов-репетиторов связан с улучшением 

качества организации и подачи информа-

ции и способствует их корректному само-

продвижению в виртуальной среде. 

В ходе ответа на второй исследователь-

ский вопрос было установлено, что репети-

торы используют широкий спектр приемов 

речевого воздействия для привлечения вни-

мания потенциальных учеников и их родите-

лей. Стоит отметить, что по результатам про-

веденного исследования коммуникативные 

тактики репетиторов включают, в основном, 

приемы речевого воздействия, направлен-

ные на снижение критичности читателей. 

Подобные приемы способны оказать сугге-

стивное воздействие на психику потенци-

альных учеников и их родителей, путем навя-

зывания им «внушенных установок», которые 

не осмысливаются и не анализируются. 

Данный результат соотносится с исследо-

ванием С. Ю. Полуйковой [15], посвящен-

ном изучению суггестивного дискурса в об-

разовательной деятельности, которое опи-

сывает ряд вербальных техник воздействия, 

используемых в просветительском дис-

курсе. 

Соотнося полученные результаты с ис-

следованиями В. Ф. Петренко [20], можно 

говорить о том, что в рамках обычной обра-

зовательной деятельности, реализуемой в 

оффлайне, педагоги в большей степени 

ориентированы на создание новых смысло-

вых конструктов в сознании учеников. Это 

происходит за счет предоставления новой 

информации и изменения существующей 

структуры представлений обучающихся, что 

соотносится с этическими нормами 
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преподавательской работы. В то же время, 

в рамках цифровой самопрезентации, пе-

дагоги-репетиторы ориентированы в 

первую очередь на изменение эмоцио-

нального настроя и отношения потенциаль-

ных учеников, что может расцениваться как 

неоднозначное, не вполне корректное воз-

действие.  

Полученные эмпирические данные ука-

зывают на необходимость дальнейшего изу-

чения специфики самопрезентации педа-

гогов в профессиональных сетевых сооб-

ществах, а также на назревшую необходи-

мость специальной подготовки по этичному 

самопродвижению педагогов в цифровых 

медиа.  

Заключение 

В цифровой рекламе образовательных 

услуг педагогов-репетиторов  основными 

коммуникативными тактиками, включаю-

щими приемы речевого воздействия на по-

тенциальных учеников и их родителей, явля-

ются: «демонстрация профессионального 

"Я" и профессиональных достижений», «ак-

тивация сильной эмоциональной реакции, 

снижающей критичность к информации», 

«обращение к мифологическому 

мышлению», «формирование ощущения 

уникальности, возможности и необходимо-

сти быстро принимать решение», «техники 

смещения внимания». Выявлена тематиче-

ская организация рекламных сообщений в 

зависимости от направления обучения. 

Cмысловым «ядром» предложений об об-

разовательных услугах, инвариантным для 

всех направлений обучения, является указа-

ние на наиболее значимую для целевой 

аудитории информацию: описание требо-

ваний к потенциальному ученику, рассказ о 

достижениях ранее обучающихся, описа-

ние того, как проходят занятия, описание 

процесса подготовки к экзаменам и олим-

пиадам. Эти аспекты предложений имеют 

характер прозрачных и экологичных прие-

мов коммерческой коммуникации, спо-

собствующих корректному «продвижению» 

личного бренда педагога-репетитора в вир-

туальном пространстве. 

Полученные результаты указывают на 

необходимость дальнейшего исследова-

ния педагогического дискурса в цифровых 

медиа для обеспечения конструктивной 

коммуникации между педагогами-репети-

торами и учениками.  
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