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Аннотация. В статье рассматриваются практические аспекты психодиагностики 

профессионального выгорания педагогов, предлагаются методики, необходимые для 

комплексного изучения симптомов. Анализируются варианты технологических подходов к 

получению психодиагностических данных с учетом этических норм и творческого 

применения традиционных для психологии диагностических ситуаций в педагогических 

коллективах. Отмечается слабая информированность педагогов о причинах, признаках и 

возможных негативных последствиях возникновения синдрома. Рассматриваются различия 

психического реагирования преподавателей высшей школы, находящихся в однородной 

социальной среде, по гендерному признаку. Обосновывается необходимость самоконтроля 

за психологическим состоянием педагогов, стремления к здоровой досуговой активности 

специалистов. Предлагаются иные психологические средства профилактики и коррекции 

выгорания, прошедшие апробацию и получившие распространение в практической 

деятельности психолога-консультанта. 
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Введение 

Одним из важных моментов в работе с 

преподавателями высшей школы является 

информирование педагогов о причинах и 

симптомах выгорания. По результатам 

опросов можно заключить, что многие из ре-

спондентов не знают, что такое профессио-

нальное выгорание (по данным Водопьяно-

вой Н. Е., 2011 г. – до 72 % специалистов в 

рамках проведенного указанным автором 

исследования) [1; 2]. Недостаточное пред-

ставление о себе в профессии, связанное 

с пониманием особенностей возникнове-

ния, динамики и характера влияния на лич-

ность профессиональных стрессов, со-

храняет свою актуальность [3; 4; 5; 6]. По-

следнее является справедливым и для осо-

знания пересекающегося, но не совпада-

ющего полностью с понятием «стресс» 

феномена «профессионального выгора-

ния». Внутренне фиксируя ухудшение свое-

го самочувствия, педагоги не могут пра-

вильно оценить причины и пути изменения 

состояния [7; 8; 9; 10]. Повышение уровня 

информированности педагогов, руководи-

телей, иных представителей социально 

ориентированных профессий, находящих-

ся в группе риска с точки зрения развития 

симптомов и синдрома в целом, понима-

ние, каким образом, не прекращая про-

фессиональную деятельность, сохранить 

профессиональное здоровье и работо-

способность – задача вполне достижимая. 

Дальнейшее будет во многом зависеть от 

самого педагога, выработки правильного 

отношения к проблеме. 

Основные положения 

Различные отрасли психологических 

наук (прежде всего, психология труда, кли-

ническая психология, социальная психоло-

гия) в последние десятилетия регулярно 

обращаются к проблемам профессио-

нального стресса и профессионального 

выгорания в социально ориентированных 

профессиях. В стрессогенных условиях как 

на макроуровне, так и в педагогических 

коллективах, аудиториях, классах требова-

ния к психологической устойчивости педа-

гога будут только возрастать. Профессия 

педагога – одна из наиболее энергоза-

тратных и эмоционально насыщенных. 

Преподаватели высшей школы, как и все 

педагоги (школа, дошкольные учреждения 

и др.), подвержены профессиональному 

выгоранию, наряду с представителями дру-

гих профессий (например, медицинские 

работники, благодаря которым и амери-

канскому психиатру Х. Д. Фрейденбергу 

понятие «профессиональное выгорание» 

пришло в науку в 1974 году) находятся в 

группе риска. Многочисленные изучения 

мнений самих педагогов, проведенные 

ранее, позволяют выделить наиболее рас-

пространенные положения, позволяющие 

сохранить самоуважение, психоэнергети-

ческий потенциал, интерес к профессии 

[11; 12; 13; 14]. Большинство пожеланий но-

сят социальный характер: любовь к обуча-

емым и их позитивное отношение к педаго-

гу; моральное и материальное стимулиро-

вание преподавателей, возможность про-

хождения курсов переподготовки и повы-

шения квалификации. Однако часть из них 

зависит от активности субъекта деятельно-

сти: самообразование, поиск смыслов для 

вдохновения и самосовершенствования, 

желание совершенствоваться в профес-

сии. Эмоциональная поддержка педагогов 

означает не только быть рядом в трудных 

жизненных ситуациях, хотя это само по се-

бе неплохо. Важно побуждать специали-

стов социально ориентированных про-

фессий к здоровой досуговой активности. 

Необходимо поддерживать все то, что поз-

воляет переключиться от профессиональ-

ных проблем к приятному времяпровожде-

нию, изыскать источник энергии, зарядиться 

бодростью. 

Понятие психологических ресурсов в 

науке трактуется широко, хотя очевидно, 

что эти ресурсы, несмотря на некоторую 

универсальность, имеют часто глубоко ин-

дивидуальный характер - от активной раз-

минки на спортивной площадке до спо-

койного созерцания тихой речки. Терми-

ном ресурс (ressourse) во французских 

текстах означают буквально «вспомога-

тельное средство». Соответственно, исходя 

из семантического содержания термина, 

ресурс может быть каким угодно, лишь бы 

он выполнял свою вспомогательную функ-

цию – информационную, энергетическую 

https://elibrary.ru/JUMSRZ
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и т. д. Особую значимость имеют ресурсы 

физические, прежде всего, здоровье и от-

ношение к нему как к ценности. 

Психические состояния преподавателя 

высшей школы, как характеристика психи-

ческой сферы человека в конкретной ситу-

ации в конкретное время, могут находиться 

в довольно широком диапазоне – от рабо-

чей нормы до значительных трудностей в 

осуществлении профессиональной дея-

тельности [15]. Более того, эти трудности, 

при сниженном ранге отношения к соб-

ственному здоровью, могут приобрести си-

стемный характер, что проявляется в симп-

томах, а в дальнейшем, уже образуя син-

дром, как совокупность классических 

симптомов профессионального выгорания 

– эмоционального истощения, деперсона-

лизации отношений (черствого, либо рав-

нодушного отношения к объекту деятельно-

сти), редуцирования личных достижений, 

которое проявляется в низкой самооценке, в 

негативном восприятии себя в профессии. 

В. Е. Орел [16; 17], один из ведущих отече-

ственных исследователей в указанной обла-

сти, полагал, что психическое выгорание 

может стать необратимым. В 2019 году к та-

кому же мнению пришли специалисты Все-

мирной организации здравоохранения (да-

лее – ВОЗ), официально включив синдром 

выгорания в Международную классифика-

цию болезней. ВОЗ, определяя его как син-

дром, возникающий в результате хрониче-

ского стресса на рабочем месте, с кото-

рым не удалось справиться. Причинами вы-

горания могут стать самые разнообразные 

факторы, влияющие на педагога. Их условно 

можно поделить на внутренние (перфекци-

онизм, отсутствие навыков планирования, 

зацикленность на работе и др.) и внешние 

(условия труда, социально-психологическая 

атмосфера в коллективах, уровень матери-

ального стимулирования и т. д.). 

Необходимо не только понимание осо-

бенностей социальной среды, в которой 

находятся педагоги, но и установление 

факторов, формирующих симптомы. 

Важным фактором будет являться свое-

временная профилактика возникновения 

симптомов выгорания у преподавателей и 

понимание ими причин собственного не-

благополучия. Для уточнения распростра-

ненности синдрома профессионального 

выгорания в среде преподавателей выс-

шей школы требуется проведение психо-

логической диагностики и оценка уровень 

выраженности симптомов. 

Психодиагностические данные, как со-

вокупность сведений об обследуемом, где 

определяется его состояние, соотношение 

с условной нормой и установление реаль-

ного или предполагаемого отклонения от 

этой нормы, могут играть решающую роль 

в профилактике выгорания. Диагностиче-

ская процедура не обязательно должна 

носить характер «ситуации экспертизы» 

либо «ситуации клиента», обратившегося 

за помощью. Социально-психологическое 

наполнение перечисленных, традиционных 

для психологии диагностических ситуаций, 

в среде педагогов бывает достаточно 

сложным. Можно предложить рассматри-

вать и затем использовать полученные дан-

ные самим обследуемым для целей са-

моразвития, коррекции поведения, кон-

троля за текущим состоянием. В этом слу-

чае психолог несет ответственность за 

корректность данных и за этические аспек-

ты «диагноза».  

Для достижения целей исследования 

нами использовались различные методики: 

опросник профессионального выгорания 

для преподавателей высшей школы Н. Е. 

Водопьяновой и Е. С. Старченковой; мето-

дика для дифференциальной диагностики 

состояний сниженной работоспособности 

А. Б. Леоновой и С. Б. Величковской; 

опросник «Индекс субъективного комфор-

та» («Шкала ИСК») Леоновой А. Б.; тест 

«Утрехтская шкала увлеченности работой» 

(UWES, авт. W. Schaufeli& A. Bakker); опрос-

ник личностной и ситуативной тревожности 

Спилбергера-Ханина. В представленном 

материале анализируются данные, полу-

ченные в результате использования опрос-

ника профессионального выгорания для 

преподавателей высшей школы, и методи-

ки определения уровня личностной и ситуа-

тивной тревожности [18; 20]. 

В рамках исследования нами было про-

ведено психодиагностическое обследова-

ние преподавателей высшей школы 2 вузов 

с общей выборкой 46 обследуемых. Для 

изучения непосредственно синдрома вы-

горания применялся опросник «Профес-

сиональное выгорание» Н. Водопьяновой, 

Е. Старченковой [2]. В качестве дополни-

тельного инструментария была использо-

вана методика по измерению личностной 

и ситуативной тревожности Спилбергера – 

Ханина. Помимо общего замысла – фик-

сации наличия симптоматики выгорания у 

педагогов, нами была осуществлена 

дифференциация выборки по гендерному 

признаку. 
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Ниже представлены данные, полученные 

по субшкалам: «эмоциональное истоще-

ние», «деперсонализация» и «профессио-

нальные достижения», и по «интегральному 

показателю выгорания» – (далее – ИПВ). Вы-

сокие оценки по субшкалам «эмоцио-

нальное истощение», «деперсонализация» 

и низкие – по шкале «профессиональные 

достижения» указывают на наличии высоко-

го уровня выгорания респондентов. 

 

Описание эмпирических данных 

Таблица 1 – Данные по опроснику «Профессиональное выгорание» группы мужчин 

 

Table 1 – Data on the questionnaire "Professional burnout" of a group of men 

Респонденты пол Э уровень Р уровень Д уровень ИПВ Степень 

1 муж 12 низкий 56 нет 7 средний 3 Низкая 

2 муж 9 низкий 41 низкий 8 средний 4 Средняя 

3 муж 14 низкий 56 нет 12 высокий 4 Средняя 

4 муж 36 высокий 42 низкий 10 средний 6 Средняя 

5 муж 23 средний 47 низкий 12 высокий 6 Средняя 

6 муж 33 высокий 36 средний 14 высокий 8 Высокая 

7 муж 22 средний 29 средний 11 средний 6 средняя 

8 муж 6 низкий 45 низкий 12 высокий 6 средняя 

9 муж 13 низкий 45 низкий 12 высокий 6 средняя 

10 муж 24 средний 29 средний 14 высокий 7 высокая 

11 муж 13 низкий 39 низкий 12 высокий 5 средняя 

12 муж 19 средний 19 высокий 15 высокий 8 высокая 

13 муж 45 
оч. 

высокий 
45 низкий 11 средний 8 высокая 

14 муж 22 средний 30 средний 11 средний 6 средняя 

15 муж 18 средний 33 низкий 11 средний 5 средняя 

16 муж 11 низкий 22 высокий 11 средний 6 средняя 

Ср. знач. М   20, 0  38,4  11,4  5,8   

Ср. ошибка М  2,64  2,71  0,51    

ст. откл.  10,51  10,86  2,10    

 

В таблице 1 (группа мужского пола) 

представлены данные, которые подтвер-

ждают наши предположения о наличии 

симптомов профессионального выгора-

ния. В большей степени это относится к 

симптому «деперсонализация», под кото-

рой понимается черствое либо равнодуш-

ное отношение к обучаемым (43,7 % педа-

гогов). У трех обследуемых высокие пока-

затели по шкале «эмоциональное истоще-

ние». Слабее выражена «редукция личных 

достижений». 25 % опрошенных имеют вы-

сокий интегральный показатель выгорания. 
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Рисунок 1 – Выраженность интегрального показателя выгорания по группе мужчин 

 

Figure 1 – The severity of the integral burnout index for the group of men 

 

Таблица 2 – Данные по опроснику «Профессиональное выгорание» группы женщин 

 

Table 2 – Data on the questionnaire "Professional burnout" of a group of women 

Респонденты пол Э уровень Р уровень Д уровень ИПВ Степень 

1 жен 22 средний 48 низкий 16 высокий 6 средняя 

2 жен 21 средний 32 средний 15 высокий 7 высокая 

3 жен 20 средний 42 низкий 7 средний 5 средняя 

4 жен 19 низкий 46 низкий 9 средний 4 средняя 

5 жен 18 средний 46 низкий 7 средний 5 средняя 

6 жен 9 средний 43 низкий 7 средний 5 средняя 

7 жен 30 высокий 40 низкий 31 
очень 

высокий 
9 высокая 

8 жен 36 высокий 43 низкий 14 средний 7 высокая 

9 жен 27 высокий 26 высокий 15 средний 9 высокая 

10 жен 28 высокий 48 низкий 13 высокий 7 высокая 

11 жен 34 высокий 41 низкий 21 
очень 

высокий 
9 высокая 

12 жен 25 средний 44 низкий 12 высокий 6 Средняя 

13 жен 18 средний 45 низкий 15 
оч. 

высокий 
8 высокая 

14 жен 24 средний 38 низкий 22 
оч. 

высокий 
8 высокая 

15 жен 7 низкий 40 низкий 4 низкий 3 низкая 

16 жен 19 средний 36 средний 12 высокий 7 высокая 

17 жен 20 средний 33 средний 12 высокий 7 высокая 

18 жен 7 низкий 35 средний 14 высокий 6 средняя 

19 жен 17 средний 45 низкий 15 высокий 6 средняя 

20 жен 16 средний 35 средний 10 средний 6 средняя 

21 жен 31 высокий 30 средний 14 высокий 8 высокая 

Высокая 
25% 

Средняя 
69% 

Низкая 
6% 

Степень ИПВ в группе мужчин 
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22 жен 17 средний 42 низкий 21 высокий 6 средняя 

23 жен 21 средний 44 низкий 15 высокий 6 средняя 

24 жен 16 средний 27 средний 7 средний 6 средняя 

25 жен 31 высокий 39 низкий 15 высокий 7 высокая 

26 жен 34 высокий 36 средний 19 высокий 8 высокая 

27 жен 16 низкий 35 средний 14 высокий 6 средняя 

28 жен 29 высокий 35 средний 15 высокий 8 высокая 

Ср. знач М   21,85  39,07  13,96      

Ср. ошибка М  1,48  1,15  1,05    

ст. откл.Ꝺ  7,86  6,08  5,56    

 

В таблице 2 представлены данные по 

группе женщин. Симптоматика выгорания 

по выборке значительно более выражена в 

сравнении с первой группой. В большей 

степени это относится к «деперсонализа-

ции» (60,7 % педагогов). По симптому 

«эмоциональному истощение» – 32,1 % 

обследованных. «Редукция личных дости-

жений» выражена незначительно. Инте-

гральный показатель выгорания получился 

в итоге высоким. У половины респонден-

тов группы (50 %) фиксируются высокие 

показатели по ИПВ. Необходимо отме-

тить, что обследование по всей выборке 

проводилось в конце учебного года на 

фоне усталости. 

 

 
 

Рисунок 2 – Выраженность интегрального показателя выгорания по группе женщин 

 

Figure 2 – The severity of the integral burnout index for the group of women 

 

По мнению некоторых исследователей, 

влияние гендерных различий на особенно-

сти протекания симптомов профессио-

нального выгорания имеют не прямой, а 

опосредованный характер. Причина фе-

номенов реагирования – в более выражен-

ной симптоматике переживания острых и 

хронических стрессовых состояний у жен-

щин. Они скорее отражают разницу в 

формах эмоционального реагирования 

на затруднительные ситуации между муж-

чинами и женщинами, закрепленными в 

культуре поло-ролевыми стереотипами 

поведения [19]. 

Тем не менее результатом проведенно-

го анализа полученных эмпирических дан-

ных стала констатация значительно более 

выраженных симптомов профессиональ-

ного выгорания по отдельности и его инте-

грального показателя в группе женщин. 

Ниже, для наглядности, представлена гра-

фика по отдельным симптомам и по ИПВ. 

 

Высокая 
50% 

Средняя 
46% 

Низкая 
4% 

Степень ИПВ в группе женщин 
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Рисунок 3 – Выраженность интегрального показателя выгорания по обеим группам 

 

Figure 3 – The severity of the integral burnout index for both groups 

 

 
 

Рисунок 4 – Выраженность показателя по субшкале «эмоциональное истощение»  

по обеим группам 

 

Figure 4 – The severity of the indicator for the subscale "emotional exhaustion" in both groups 
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Рисунок 5 – Выраженность показателя по субшкале «деперсонализация» по обеим группам 

 

Figure 5 – The severity of the indicator for the "depersonalization" subscale in both groups 

 

 
Рисунок 6 – Выраженность показателя по субшкале «редукция личных достижений»  

по обеим группам 

 

Figure 6 – The severity of the indicator on the subscale "reduction of personal achievements"  

in both groups 

 

В качестве одной из дополнительных ме-

тодик исследования выступал опросник 

Спилбергера-Ханина – методика по изме-

рению тревожности. Она позволяет изме-

рять как актуальное состояние, так и устой-

чивую доминирующую черту индивида. 

Представляется очевидным, исходя из одно-

го из методологических принципов психо-

логии – субъективности отражения, и мно-

гократного эмпирического подтверждения 

данного принципа, что каждому субъекту 

деятельности присущ свой уровень тре-

вожности, который по аналогии с «рабо-

чим стрессом» можно считать «рабочим 
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уровнем тревожности». В научной литера-

туре можно встретить термин «полезная 

тревожность», под которым подразумева-

ется оптимальная внутренняя активность 

индивида, которая не несет в себе какого-

то отрицательного смысла. С одной сто-

роны, он выполняет важную регулирующую 

функцию. С другой, выходя за рамки упо-

мянутой полезности, тревожность может 

мешать деятельности, вплоть до ее дезор-

ганизации. Очень высокая тревожность 

(> 46 по шкале, предложенной Ч. Спилбер-

гером) становится причиной не только 

эмоциональных срывов, но и соматиче-

ских, либо психосоматических проблем 

(лишний вес, бессонница, головные боли, 

работа кардиосистемы и др.). 

В данном обследовании в целом по 

группе мужчин и группе женщин выявлен 

средний уровень тревожности по обеим 

шкалам. Общегрупповые данные пред-

ставлены в таблицах 3, 4. 

 

Таблица 3 – Оценка среднегруппового уровня тревожности педагогов группы мужчин 

 

Table 3 – Assessment of the average group anxiety level of male teachers 

Показатель 

(фактор) 

Результаты 

Преподаватели 

M±m, n=16 

Уровень ситуативной тревожности 35,26±2,16 

Уровень личностной тревожности 35,06±1,78 

 

Таблица 4 – Среднегрупповые данные по методике Спилбергера – Ханина группы женщин 

 

Table 4 – Average group data according to the Spielberger –Hanin method of a group of women 

Показатель 

(фактор) 

Результаты 

Женщины 

M±m, n=28 

Уровень ситуативной тревожности 37,61±0,95 

Уровень личностной тревожности 40,46±1,19 

 
 

Рисунок 7 – Среднегрупповые данные по методике Спилбергера – Ханина по обеим группам 

 

Figure 7 – Average group data according to the Spielberger–Hanin method for both groups 
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Более показательны групповые данные 

по градациям «низкий», «умеренный» и «вы-

сокий» уровень тревожности и сравнитель-

ный анализ групп, исходя из их гетероген-

ности по полу. 

По шкале «ситуативная тревожность» вы-

раженность различий по группам незначи-

тельна, хотя определенные отличия очевид-

ны. Например, небольшой процент по вы-

борке женщин с низким уровнем тревож-

ности (7 %). У мужчин этот показатель – 

25 %. Данные представлены на рисунке 8. 

 

 
Рисунок 8 – Выраженность показателя по шкале «ситуативная тревожность» по обеим группам 

 

Figure 8 – The severity of the indicator on the scale of "situational anxiety" in both groups 

 

Показатели по шкале «личностной тре-

вожности» имеют существенные отличия. В 

группе женщин у 32,14 % участниц обследо-

вания (в абсолютных цифрах – 9 человек из 

28) фиксируется высокий уровень личной 

тревожности. В группе мужчин – 13 %. Об-

щие данные представлены на рисунке 9. 

 
 

Рисунок 9 – Выраженность показателя по шкале «личностная тревожность» по обеим группам 

 

Figure 9 – The severity of the indicator on the scale of personal anxiety in both groups 

 

Выше, применительно к опроснику 
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подавателей высшей школы», уже указыва-

лось, что причина феноменов реагирова-

ния на те или иные коллизии профессио-

нальной деятельности находится в плоско-
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7% 

82% 

11% 

25% 

63% 

13% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Низкая Умеренная Высокая 

Уровень ситуативной тревожности  

Женщины Мужчины 

11% 

57% 

32% 
25% 

63% 

13% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Низкая Умеренная Высокая 

Уровень личностной тревожности  

Женщины Мужчины 



СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ,  

ПОЛИТИЧЕСКАЯ И ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ПСИХОЛОГИЯ 

SOCIAL PSYCHOLOGY,  

POLITICAL AND ECONOMIC PSYCHOLOGY 
 

ВЕСТНИК САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКОГО ВОЕННОГО ИНСТИТУТА ВОЙСК НАЦИОНАЛЬНОЙ ГВАРДИИ. 2024. № 3 (28). ISSN 2587-7402 (онлайн) 

VESTNIK SANKT-PETERBURGSKOGO VOENNOGO INSTITUTA VOJSK NACIONAL’NOJ GVARDII. 2024;3(28). ISSN 2587-7402 (online) 
137 

щин, которые закреплены в поло-ролевых 

стереотипах поведения. 

Тем не менее общим выводом по раз-

личиям психического реагирования препо-

давателей высшей школы, находящихся в 

однородной социальной среде, по ген-

дерному признаку стала не только конста-

тация наличия симптомов выгорания в обе-

их группах, но и фиксация таких различий 

по гендерному признаку. 

В научно-популярной литературе, когда го-

ворят о профессиональном выгорании, до-

вольно распространенным местом являются 

советы врача Д. Лэйка по развитию привычек 

заботиться о психосоматическом здоровье. 

Чаще всего их сводят к следующему: 

 в течение дня много двигаться, три раза в 

неделю выполнять физические тридцатими-

нутные тренировки. Такие упражнения спо-

собствуют выведению из организма вредных 

химических веществ, образующихся в резуль-

тате стресса, способствуют релаксации ор-

ганизма, улучшают сон. Дозированные физи-

ческие нагрузки полезны для организма; 

 в работе надо делать перерывы; отдых 

должен быть активным (планировать раз-

грузочные дни с переменой деятельности, 

экскурсиями и выездами на природу и др. 

Разумеется, профилактика выгорания 

не должна сводиться к информированию 

педагогов о признаках выгорания и призы-

вам к увеличению физической активности. 

Однако это большой шаг на пути к оздо-

ровлению. Вряд ли есть готовый универ-

сальный рецепт успешной профилактики 

симптомов профессионального выгора-

ния, пригодный для всех. Тем не менее в 

общем виде средствами профилактики, 

помимо оздоровительной физической 

культуры, интересного досуга, могут высту-

пать следующие мероприятия: 

создание условий, повышающих значи-

мость педагогической профессии; 

удовлетворение важных социально-

психологических потребностей (в призна-

нии, самовыражении, саморазвитии); 

различные модели тренингов антивыго-

рания – обучение техникам релаксации, 

управление стрессом, тренинг социальных 

умений, тренинги коммуникативной, кон-

фликтной, переговорной компетентности в 

сложных ситуациях, формирование навы-

ков ассертивного поведения и др.; 

положительная социальная поддержка со 

стороны семьи, друзей и коллег есть важный 

ресурс сохранения психологической устой-

чивости личности в стрессовых ситуациях.  

Заключение 

В обеих группах фиксируются признаки 

выгорания. По основной методике – 

опроснику «Профессиональное выгора-

ние» – интегральный показатель профес-

сионального выгорания выражен значи-

тельно. Четвертая часть обследуемых в 

группе мужчин (25 %) и 50 % обследуемых в 

группе женщин имеют высокие показатели 

по ИПВ. Среди симптомов наиболее вы-

ражена «деперсонализация», под которой 

понимается черствое либо равнодушное 

отношение к обучаемым (60,7 % женщин и 

43,7 % мужчин). По субшкале «эмоцио-

нальное истощение» (32,1 % и 18,7 % об-

следованных по группам женщин и муж-

чин, соответственно). 

Редукция личных достижений выражена 

гораздо слабее. Кроме того, необходимо 

отметить повышенный уровень личной тре-

вожности – 32% в группе женщин и 13 % – в 

группе мужчин. 

Выше отмечалось, что многие из педаго-

гов могут не знать, что такое профессио-

нальное выгорание, и даже отрицают его 

наличие [18; 19; 20]. Чувствуя психологиче-

ский дискомфорт, педагоги не отдают себе 

отчет о его причинах. В связи с этим, присту-

пая к реализации каких-либо технологий 

профилактики и коррекции симптомов вы-

горания, необходимо проводить комплекс 

мероприятий по психологическому про-

свещению преподавателей высшей школы. 

Данные, получаемые психологом при про-

ведении психодиагностического обследо-

вания, можно использовать в качестве аргу-

ментации при привлечении внимания педа-

гогов к проблеме и популяризации здоро-

вой досуговой активности. 
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