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Введение  

Современное российское общество 

переживает значительные изменения в 

условиях глобальных социально-

политических и экономических процессов, 

сопутствующих кризисных явлений в мире, 

что, несомненно, оказывает влияние на 

личность отдельного человека и ее взаимо-

действие с окружающими. В этой связи в 

научных исследованиях стали более акту-

альными проблемы, имеющие отношение 

к стрессоустойчивости и адаптивности 

личности, эффективности ее взаимодей-

ствия в разных условиях профессиональ-

ной деятельности. Существенное значение 

данная проблематика приобретает в во-
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енной области, а именно при изучении 

личности и ее адаптационных составляю-

щих у военнослужащих российской ар-

мии в совершенно новых геополитических 

условиях. В частности, это связано с усиле-

нием в российском обществе роли армии 

и личности военного в условиях специаль-

ной военной операции, необходимости 

внедрения передовых психотехнологий, 

раскрывающих адаптационные возмож-

ности личности современного военного, 

его эмоциональной устойчивости, способ-

ности преодолевать различные негативные 

воздействия среды и т. д. 

Основные положения 

В настоящее время изучение преодоле-

вающего поведения и резистентности к 

стрессам военнослужащих российской 

армии становится еще более актуальным 

и затрагивает самые разные области пси-

хологического знания, а именно социаль-

ной психологии личности и экстремальной 

психологии. Здесь подчеркивается значи-

мость социально-психологических явлений 

в воинской среде, построение позитивных 

взаимоотношений и боевой слаженности, 

укрепления морально-психологического 

климата и т. д. Повышение устойчивости 

личности к стрессовому воздействию и 

эффективное преодоление сложных жиз-

ненных ситуаций сегодня невозможно без 

учета всех факторов, и особенно соци-

ально-психологических. Это непосред-

ственно влияет на боеспособность рос-

сийской армии и эффективность взаимо-

действия военнослужащих в экстремаль-

ных условиях.  

В этой связи существенное значение 

имеет раскрытие данных явлений отече-

ственными и зарубежными учеными, а 

именно эмоциональной, стрессовой 

устойчивости личности, а также способно-

сти ее преодолевать сложные стрессовые 

ситуации. Так, С. В. Субботин рассматри-

вает «стрессоустойчивость» как совокуп-

ность некоторых составляющих данного 

понятия, а именно фрустрационная и 

эмоциональная устойчивость к стрессу, 

стресс-резистентность [1].  

Б. Х. Варданян, определяя «стрессо-

устойчивость» как социально-

психологическое явление, опирается в этой 

связи на свойство личности, обеспечиваю-

щее гармоничное проявление психиче-

ской деятельности в эмоциогенной ситуа-

ции, которое способствует при этом 

успешному деятельному процессу [2]. 

Н. Н. Данилова трактует данное понятие как 

способность переносить нагрузки, а также 

адекватно решать задачи в условиях экс-

тремальных жизненных ситуаций [3]. 

О. А. Черникова утверждает, что стрессо-

устойчивость представляет собой направ-

ленность переживания эмоций на адек-

ватное решение стоящих перед личностью 

задач [4]. Еще один исследователь 

Е. А. Милерян понимает под стрессоустой-

чивостью умение человека проявлять кон-

тролирование эмоций и эмоциональную 

устойчивость личности [5].  

В работах П. Б. Зильбермана, посвя-

щенных изучению стрессоустойчивости, 

дается характеристика одной из составля-

ющих данного явления. Так, по мнению 

ученого, данный феномен может прини-

мать иррациональные формы, для которых 

характерно отсутствие адекватного вос-

приятия и соответствующего отражения си-

туации в результате недостаточной при-

способляемости и гибкости. Достижение 

необходимой цели в условиях сложной 

эмотивной обстановки требует проявления 

в совокупности различных компонентов 

личностных характеристик: волевого, ин-

теллектуального, эмоционального, мотива-

ционного. Способность личности к такому 

поведению характеризуется как стрессо-

устойчивость [6].  

Набор позитивных социально-

психологических и индивидуальных харак-

теристик повышает адаптационные воз-

можности личности и способствует в це-

лом эмоциональной устойчивости [7].   

По мнению А. О. Прохорова, стрессовая 

ситуация оказывает значительное влияние на 

личность, в результате чего появляются новые 

личностные образования в виде новых 

ценностей, изменения отношения к окружа-

ющим, возникновения осмысленности жизни 

и т. д. [8].  

Зарубежные ученые определенные ха-

рактеристики человека рассматривают с 

позиции присущих личности эмоциональных 

механизмов, позволяющих справиться со 

стрессом. Такие механизмы в психологиче-

ской науке определяются понятием «копинг-

стратегии». Термином «coping» обозначают 

попытку трансформации существующей 

ситуации, угрожающей для индивидуума, в 

новую ситуацию, которая не будет представ-

лять опасность для человека. Этот термин 

был введен впервые Л. Мерфи в 1962 году и 

понимался автором как стремление лично-

сти к разрешению различных проблемных 

ситуаций. Основоположники другого подхо-

да к определению копинга, Р. Лазарус и 

С. Фолькман, рассматривают копинг как ди-

намический процесс, специфика которого 
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определяется многими факторами и зави-

сит не только от ситуации, но и от стадии 

развития конфликта [9].  

Наиболее адаптивными копинг-

стратегиями являются те, которые направ-

лены на разрешение проблемной ситуа-

ции и которые по своей природе несут  

«активность» [10]. 

А. К. Акименко также полагает, что адап-

тивными или позитивными копинг-

стратегиями являются те, которые предпола-

гают активные действия со стороны индивида 

и направлены на решение проблемы с ис-

пользованием личностных ресурсов [11]. 

По мнению Е. В. Куприянчук, для совла-

дания со стрессом человек применяет вы-

работанные им копинг-стратегии, исходя из 

собственного опыта, при этом они могут 

быть адаптивными и неадаптивными или 

относительно адаптивными [12]. 

Л. М. Митина полагает, что главная задача 

совладающего поведения заключается в том, 

чтобы обеспечить возможность подготовки и 

применения наиболее эффективных меха-

низмов совладания. Адекватное совладаю-

щее поведение, в свою очередь, раскрывает 

потенциальные возможности человека, cпо-

собствует гибкому реагированию в соответ-

ствии с произвольным выбором формы ак-

тивного, реалистичного поведения [13]. Таким 

образом, копинг-стратегии определяются 

психологическими особенностями и лич-

ностными характеристиками.  

В современных исследованиях соци-

ально-психологических характеристик лич-

ности военнослужащих, во взаимосвязи с 

ценностно-мотивационной сферой, сово-

купность этих компонентов выступает важ-

ной детерминантой готовности к измене-

нию служебной ситуации [14]. Особого 

внимания заслуживает проблема граж-

данской идентичности военнослужащих, 

обладающих разными адаптивными спо-

собностями [15], а также поведенческие 

характеристики агрессивности будущих 

военнослужащих [16]. 

Стрессоустойчивость и адаптирован-

ность определяют успешность в профес-

сиональной деятельности, особенно это 

проявляется на военной службе.  

Раскрытие потенциальных возможностей, 

определение путей и способов их повыше-

ния – задачи, которые в психологической 

науке решаются посредством изучения этих 

важных характеристик личности. Так, иссле-

дования Р. М. Шамионова содержат не толь-

ко теоретический анализ структуры адапта-

ционной готовности личности, но и пути прак-

тического применения [17].   

Сегодня особый интерес представляют 

комплексные исследования, направлен-

ные на изучение адаптационных возмож-

ностей и непосредственно стратегий пре-

одолевающего поведения на примере во-

еннослужащих. Исследования в этой об-

ласти ещѐ не обладают достаточной глу-

биной и фундаментальностью, подчас но-

сят фрагментарный характер. Также из 

анализа литературы следует, что суще-

ствует определенный дефицит эмпириче-

ских исследований по обобщению знаний 

о взаимосвязи стрессоустойчивости и ко-

пинг-стратегий личности.  

Так, в процессе служебной деятельно-

сти, где отчетливо проявляются социально-

психологические явления и разнообразные 

проявления личности, целесообразно изу-

чение преодолевающего поведения воен-

нослужащих с точки зрения их професси-

ональной направленности и профессио-

нальной социализации [18]. В этой связи 

динамика копинг-стратегий курсантов-

военнослужащих в условиях профессио-

нальной социализации раскрывается в 

работах А. В. Созонника [19].   

Изучение адаптации и стрессоустойчи-

вости целесообразно проводить во взаи-

мосвязи с другими проявлениями психоло-

гических характеристик личности. Так, в ис-

следованиях Р. А. Терехина готовность во-

енных к изменению ситуаций в рамках 

служебной деятельности определяется 

нервно-психической устойчивостью лично-

сти [20].  В наших исследованиях подчерки-

вается роль адаптивности личности и стра-

тегий преодолевающего поведения в про-

цессе профессиональной социализации: 

на разных этапах профессиональной со-

циализации личности существенную роль в 

предпочтении стратегий копинг-поведения 

играет уровень ее адаптированности и ре-

зистентности к стрессам [21]. 

Учитывая высокую стрессогенность 

профессии военного, на передний план 

исследований выходит проблематика лич-

ности и преодолевающего поведения во-

еннослужащих в контексте еѐ стрессо-

устойчивости. Согласно представлениям 

большинства ученых в области психологии 

военные, как представители наиболее экс-

тремальной профессии, более всего под-

вержены воздействию негативной стрессо-

вой среды. Исходя из этого, изучение их 

социально-психологических и индивиду-

альных личностных свойств в настоящее 

время особенно актуально. 

Тем самым актуальность данной про-

блематики в сложнейших условиях, кото-
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рое переживает российское общество 

при нарастающем давлении западных 

стран, а именно изучение преодолеваю-

щего поведения военнослужащих в зави-

симости от уровня их стрессоустойчивости 

определяет цель и гипотезу нашего эмпи-

рического исследования. 

Материалы и методы исследования 

Результаты исследования и их обсуж-

дение 

На первом этапе эмпирического ис-

следования изучалась стрессоустойчи-

вость личности военнослужащих, а имен-

но: ее уровень и основные характеристики.  

Для этого испытуемым была предложена 

методика изучения стрессоустойчивости 

Н. В. Киршевой и Н. В. Рябчиковой. 

По результатам данного исследования 

видно, что у большинства испытуемых-

военнослужащих уровень стрессоустойчи-

вости в основном выше среднего и высо-

кий – 50 военнослужащих (41,6 %), 34 воен-

нослужащих имеют значения устойчивости 

к стрессу ниже среднего и низкие (28,3 %). 

Средний уровень (в пределах нормы) ха-

рактерен для 36 испытуемых (30 %). В це-

лом, преобладает хороший уровень устой-

чивости к стрессам. Однако этот показа-

тель ещѐ не позволяет в полной мере ска-

зать о позитивных тенденциях в стрессо-

устойчивости и адаптации военнослужа-

щих. То есть в данной группе возможны 

снижения уровня устойчивости к стрессам. 

В пользу этого говорят и сниженные показа-

тели устойчивости к стрессу у 28 % испыту-

емых. Несмотря на это значительная часть 

выборки военнослужащих обладает хоро-

шим адаптационным потенциалом и до-

статочна устойчива к негативным стрессо-

вым воздействиям. Среднее арифметиче-

ское значение результата стрессоустойчи-

вости у военнослужащих находится в пре-

делах нормы – 41. 

Исходя из результатов исследования ко-

пинг-стратегий личности, у испытуемых с 

разными проявлениями стрессоустойчиво-

сти заметно, что для большинства военно-

служащих характерен копинг, ориентиро-

ванный на решение проблемных ситуаций. 

Так, у 38,3 % (46 военнослужащих) выявлен 

высокий уровень данной стратегии пове-

дения. Далее следует копинг с ориентаци-

ей на избегание проблемных ситуаций 

(38 военнослужащих). Высокий уровень 

данного копинга характерен для 31,6 % ис-

пытуемых. На последней позиции находит-

ся стратегия приспособительного поведе-

ния с ориентацией на эмоции (36 испыту-

емых). У 30 % военнослужащих выявлен вы-

сокий уровень данного копинга.  

Для дальнейшего проведения сравни-

тельного анализа преодолевающего пове-

дения, в соответствии с полученными ранее 

результатами изучения стрессоустойчивости, 

были выбраны 2 группы военнослужащих с 

крайними значениями: с высоким (32 испы-

туемых) и низким уровнем (26 испытуемых) 

стрессоустойчивости (Таблица 1). 

 

Таблица 1 – Характеристика стрессоустойчивости военнослужащих  

 

Тable 1 – Characteristics of stress resistance of military personnel 

Уровень устойчивости 

к стрессаму 

военнослужащих 

1-я группа военнослужащих 

(высокий уровень 

резистентности к стрессам) 

2-я группа военнослужащих 

(низкий уровень 

резистентности к стрессам)   

Средние значения 47 32 

 

Далее изучались основные копинг-

стрессовые стратегии у военнослужащих с 

высоким (1 группа) и низким (2 группа) 

уровнем стрессоустойчивости. По резуль-

татам исследования видно, что в 1-й группе 

военнослужащих (высокая резистентность 

к стрессам) доминирование копинг-

стратегии «Ориентация на решение зада-

чи» присутствует у 22 испытуемых (68,7 %), 

копинг «Ориентация на эмоции» опреде-

лѐн как ведущий у 6 военнослужащих 

(18,7 %). Копинг «Ориентация на избегание 

проблем» выявлен как доминирующий 

только у четырех испытуемых (12,5 %) воен-

нослужащих.  

У военнослужащих 2 группы (низкая ре-

зистентность к стрессам) ведущая копинг-

стратегия «Ориентация на решение зада-

чи» не выявлена, копинг «Ориентация на 

эмоции» как домиринующий обнаружен у 

4 испытуемых (15,3 %), а копинг «Избега-

ние» у 22 военнослужащих (84,6 %).  

Таким образом, у военнослужащих с 

высокой резистентностью к стрессам 

доминирующим в группе является копинг 

«Ориентация на решения задачи», а ко-

пинг «Избегание» выявлен только у четырех 

двух испытуемых данной группы. У воен-

нослужащих с низкой резистентностью к 

стрессам доминирующим является ко-

пинг «Избегание проблем», а копинг 
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«Ориентация на решение задачи» не вы-

явлен у испытуемых в данной группе. При-

ведем анализ средних значений копинг-

стратегий у испытуемых двух групп воен-

нослужащих (рисунок).  

Данный анализ показывает, что у испы-

туемых 1-й группы военнослужащих доми-

нирующим копингом является копинг 

«Ориентация на решение задачи», а у ис-

пытуемых 2-й группы – копинг «Ориентация 

на избегание» (Таблица 2). 

 

 
 

Рисунок – Основные копинг-стратегии у военнослужащих  

с высоким и низким уровнем стрессоустойчивости 

 

Figure – The main coping strategies of military personnel  

with a high and low level of stress resistance 

 

Таблица 2 – Характеристика основных копинг-стратегий у военнослужащих с разным 

уровнем стрессоустойчивости 

 

Table 2 – Characteristics of the main coping strategies in military personnel with different levels of 

stress resistance 

Основные копинг-стратегии 

(сред. значения) 

1-я группа военнослужащих 

(высокий уровень 

стрессоустойчивости) 

2-я группа военнослужащих 

(низкий уровень 

стрессоустойчивости)  

Копинг «Ориентация на 

решение задачи» 

55,05 30 

Копинг «Ориентации на 

эмоции» 

40,7 35 

Копинг «Ориентации на 

избегание» 

27,15 56,7 

 

Из результатов исследования видно, что 

среднее значение по копингу «Решение 

задачи» у испытуемых 1-й группы (высокая 

устойчивость к стрессам) оказался равен 

55,05, а у испытуемых 2-й группы (низкий 

уровень устойчивости к стрессам) – 30. 

У испытуемых данной группы эта копинг-

стратегия является доминирующей  

(Таблица 2). 

По копингу «Эмоции» у испытуемых-

военнослужащих 1-й группы среднее зна-

чение оказалось равно 40,7, а среднее 

значение у испытуемых- военнослужащих 

2-й группы – 35. По результатам копинга 

«Избегание» получен средний балл у испы-

туемых 2-й группы (низкая стрессоустойчи-

вость) – 27,15, а у испытуемых 1-й группы 

(высокая стрессоустойчивость) – 56,7. У ис-

пытуемых из 1-й группы военнослужащих 

данная копинг-стратегия является домини-

рующей.  

Дополнительно для более точного опре-

деления способностей военнослужащих к 

преодолевающему поведению анализиро-

вались результаты по методике SACS  

(Таблица 3).  
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Таблица 3 – Копинг-стратегии по методике SACS у военнослужащих с высоким и низким 

уровнем стрессоустойчивости  

 

Table 3 – Coping strategies according to the SACS method in military personnel with high and low 

levels of stress resistance 

Показатели 
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Военнослужащие с 

высокой стрессо-

устойчивостью  

20 24 24,8 21 19 14 16 10 11,8 

Военнослужащие с 

низкой стрессо-

устойчивостью 

11,5 13,8 21 22,5 19 17 23 22,3 20,7 

 

Исходя из полученных результатов ис-

следования, следует, что для большинства 

испытуемых с низкой стрессоустойчиво-

стью свойственны стратегии поведения, по-

вышающие риски дезадаптации и ещѐ бо-

лее снижающие резистентность личности к 

стрессам. Это «агрессивные действия», 

«асоциальные действия» и «непредсказуе-

мые действия», значения которых значи-

тельно выше, чем у военнослужащих с хо-

рошим уровнем устойчивости к стрессам, 

и превышают средние значения. При этом 

у испытуемых с низкой стрессоустойчиво-

стью снижены показатели таких конструк-

тивных стратегий преодолевающего пове-

дения, как «ассертивные действия», «вступ-

ления в социальный контакт», «поиск соци-

альной поддержки». Напротив, у военно-

служащих с высокой и хорошей резисент-

ностью к стрессам данные копинг-

стратегии имеют значительно более высо-

кие показатели.  

Далее был проведен сравнительный 

анализ зависимости копинг-стрессовых 

стратегий от стрессоустойчивости лично-

сти у военнослужащих с высоким и низким 

уровнем резистентности к стрессам. Для 

этого использовались такие методы мате-

матической статистики, как параметриче-

ский критерий различий Т. Стъюдента и не-

параметрический критерий Манна – Уитни. 

В процессе анализа результатов иссле-

дования по методике определения копинг-

поведения в стрессовых ситуациях в адапта-

ции Т. А. Крюковой обнаружены значимые 

различия по основным стратегиям преодо-

левающего поведения у военнослужащих с 

высоким и низким уровнем резистентности к 

стрессовому воздействию.   

 

Таблица 4 – Сравнительный анализ копинг-стратегий у военнослужащих с высоким и низким 

уровнем стрессоустойчивости (статистические показатели) 

 

Table 4 – Comparative analysis of coping strategies in military personnel with high and low levels of 

stress resistance (statistical indicators) 

 

 T-критерий Стьюдента Критерий Манна-Уитни (U) 

Копинг «Решение задачи» 18,4** 0,0** 

Копинг «Эмоции» 2,3* 123,5* 

Копинг «Избегание» 16,4** 0,0** 

р<0,05*    р<0,01** 

 

По результатам исследования заметны 

различия показателей копинг-стратегий ис-

пытуемых-военнослужащих с разным прояв-

лением стрессоустойчивости по парамет-

рическому и непараметрическому критери-

ям (Таблица 4). То есть обнаруживается за-

висимость копинг-стратегий от уровня рези-

стентности к стрессам в 2 группах военно-

служащих. Там, где уровень резистентности 

к стрессам выше (в нашем случае это – 

первая группа военнослужащих), домини-

рующей у большинства военнослужащих 
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является стратегия поведения с ориентацией 

на решение задачи, далее идет копинг с 

ориентацией на эмоции. Напротив, во вто-

рой группе, где уровень резистентности к 

стрессам низкий (военнослужащих второй 

группы), испытуемые, в основном, предпочи-

тают копинг, направленный на избегание 

проблем, далее следуют военнослужащие, 

кто в основном ориентируется на решение 

проблем посредством эмоциональных  

переживаний.  

Полученные результаты подтверждаются 

сравнительным анализом результатов дан-

ных копинг-стратегий у групп испытуемых с 

высоким и низким уровнем резистентности к 

стрессам по методике SACS с использова-

нием статистических критериев (Таблица 5). 

 

Таблица 5 – Преодолевающие стратегии поведения по методике SACS у групп  

 

Table 5 – Coping strategies of behavior according to the SACS method in groups  
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T-критерий 

Стьюдента 

6,7** 9,5** 0,6 -0,1 0,3 -2,5* -5,4** -10** -6,3** 

Критерий 

Манна-Уитни (U) 

102** 89** 183 -154 165 -131* -110** -95** -97** 

р<0,05*    р<0,01** 

 

Здесь обнаружены статистически зна-

чимые различия по нескольким показате-

лям копинга. Например, сюда относятся 

такие компоненты преодолевающего по-

ведения, как ассертивные действия, вступ-

ления в социальный контакт, асоциальные 

действия и другие. Обнаруженные разли-

чия подтверждают ранее полученные ре-

зультаты и говорят о риске дезадаптивных 

проявлений, частых аффективных вспышек, 

агрессивного поведения и трудностей в 

социальных контактах у военнослужащих с 

низкой стрессоустойчивостью.  

Заключение 

Исходя из полученных результатов, мож-

но сказать, что военнослужащие в целом 

показывают хороший и средний уровень 

устойчивости к стрессовым воздействиям 

(более 70 % испытуемых). Данные результа-

ты согласуются с выбором определенных 

стратегий преодолевающего поведения, то 

есть в основном преобладают такие пози-

тивные копинг-стратегии, как ориентация 

на решение задачи, «ассертивные дей-

ствия», «вступления в социальный контакт» и 

менее всего у военнослужащих выражены 

малопродуктивные преодолевающие 

стратегии, направленные на избегание 

проблем, агрессивные, асоциальные  

действия и т. д. 

В процессе эмпирического исследова-

ния обнаружено, что военнослужащие с 

высокой стрессоустойчивостью в качестве 

ведущей стратегии преодолевающего по-

ведения используют более эффективный и 

адаптивный копинг, направленный на ре-

шение проблемной ситуации и другие по-

зитивные копинги (ассертивный). Следую-

щий по порядку следует копинг с ориента-

цией на эмоции. В то же время военно-

служащие со сниженной устойчивостью к 

стрессам выбирают в основном копинг с 

ориентацией на избегание или эмоции, а 

также другие менее позитивные и некон-

структивные стратегии преодолевающего 

поведения («агрессивные действия», «асо-

циальные действия» и «непредсказуемые 

действия»). Полученные результаты отраже-

ны в типологическом анализе военнослу-

жащих с разной стрессоустойчивостью. 

Так, определены статистически значимые 

различия по большинству копинг-

стрессовых стратегий у военнослужащих с 

разным уровнем психоэмоциональной 

устойчивости к стрессовому воздействию 

(две применяемые методики в эмпириче-

ском исследовании).  

В целом результаты эмпирического ис-

следования качественно-количественного и 

статистического анализа данных указывают 

на зависимость стратегий преодолеваю-

щего поведения (определенности их выбо-

ра) у военнослужащих от уровня и харак-

теристик их резистентности личности к 
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стрессовому воздействию. То есть высокий 

или низкий уровень стрессоустойчивости 

тех или иных военнослужащих влияет на 

выбор ими эффективной или, напротив, 

малопродуктивной копинг-стратегии в 

стрессовых ситуациях. В свою очередь от 

выбора конкретной стратегии преодоле-

вающего поведения, ее эффективности 

зависят и психоэмоциональные составля-

ющие и уровень стрессоустойчивости лич-

ности военнослужащих.  

Как показывают результаты эмпириче-

ского исследования, можно сказать о 

необходимости выработки рекомендаций 

по профилактике и коррекции, направ-

ленных на улучшение определенных соци-

ально-психологических составляющих лич-

ности военнослужащих, повышения их 

стрессоустойчивости, выбора ими более 

адекватных ситуации и проблемам копинг-

стратегий.  С этой целью целесообразно 

использование разработанных психокор-

рекционных программ, реализуемых в 

процессе социально-психологического 

тренинга. Также желательно проведение 

комплексной диагностики на выявление 

негативных изменений в личности, исполь-

зование социально-психологических опро-

сов для оценки психоэмоционального со-

стояния военнослужащих и применения 

мер просветительского характера по сни-

жению негативного воздействия стрессов. В 

целом формирование позитивного 

настроя в профессиональной группе, по-

стоянный мониторинг психологической ат-

мосферы в коллективе, создание условий 

совместно с руководством, способствую-

щих здоровой психологической атмосфе-

ре – всѐ это позволит улучшить  адаптаци-

онные возможности личности военнослу-

жащих, их стрессоустойчивость. 
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