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Аннотация. Статья посвящена изучению феномена стигматизации ветеранов боевых 
действий, имеющих психологические проблемы. Анализируются подходы к исследованию 
стигматизации ветеранов. Раскрываются виды стигматизации (аутостигматизация, внешняя 
стигматизация, стигматизация по ассоциации, косвенная стигматизация). Показывается, что 
аутостигматизация связана с неуверенностью военнослужащих в себе, страхом подвергнуться 
насмешкам и третированию со стороны окружающих. Внешняя стигматизация проявляется как 
недоверие, презрение социального окружения, изоляция себя от участников боевых действий с 
психологическими проблемами. Доказывается, что стигматизация, являясь барьером на пути 
получения необходимой психологической помощи, негативно влияет на психическое состояние, 
карьеру, социальное функционирование ветеранов. Обосновываются пути предупреждения 
стигматизации участников боевых действий. 
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Abstract. The article is devoted to the study of the phenomenon of stigmatization of military 
veterans with psychological problems. The approaches to the study of stigmatization of veterans 
are analyzed. The types of stigmatization (autostigmatization, external stigmatization, stigmatization 
by association, indirect stigmatization) are revealed. It is shown that autostigmatization is 
associated with military personnel's self-doubt, fear of being ridiculed and bullied by others. External 
stigmatization manifests itself as distrust, contempt of the social environment, isolation of oneself 
from combatants with psychological problems. It is proved that stigmatization, being a barrier to 
receiving the necessary psychological help, negatively affects the mental state, career, and social 
functioning of veterans. The ways of preventing stigmatization of combatants are substantiated.  
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Введение 
Актуальность исследования 
Окончание специальной военной опе-

рации российских войск на Украине (да-
лее – СВО) ознаменуется возвращением 
многих тысяч участников боевых действий в 
мирную жизнь. Прогнозы, основанные на 
статистике, связанной с прошлыми воен-
ными событиями, показывают, что абсо-
лютное большинство ветеранов боевых 
действий будут демонстрировать общее 
психическое здоровье. Однако на разных 
этапах реадаптации к мирным условиям 
жизни некоторым из них потребуется пси-
хологическая помощь, а от 3 % до 11 % – 
помощь врачей-психиатров, психотерапев-
тов и медицинских психологов [1]. 

Учитывая это обстоятельство, в Россий-
ской Федерации формируется целостная 
система вспомоществования ветеранам 
СВО. Разработаны важнейшие норматив-
ные акты, определяющие базовые понятия, 
субъектов, протоколы, психодиагностиче-
ские и психотерапевтические методики, 
организационное обеспечение медико-
психологической помощи, формируется 
инфраструктура психологической и меди-
ко-психологической помощи ветеранам 
боевых действий. Наряду с государствен-
ной архитектурой вспомоществования, 
включающей фонд «Защитники Отечества» 
с его 80 филиалами и более чем тремя 
тысячами социальных координаторов, а 
также системой социального обеспече-
ния, в сторону ветеранов боевых действий 
оборачиваются многочисленные негосу-
дарственные центры и структуры. В состоя-
нии повышенной готовности к работе с ве-
теранами находятся сотни практикующих 
психологов. В целом, с учетом ожидаемо-
го уточнения некоторых правовых вопросов, 
система психологического вспомоще-
ствования готова к работе в том объеме и 
содержании, в которых эта система ее ви-
дит. 

Однако, как показывает опыт стран, ре-
ализующих комплексное медико-
психологического вспомоществование ве-
теранам войн, наличие самых совершен-
ных систем психологической помощи не 
гарантирует ее получения ветеранами. Так, 
по данным Rand Corparation (2008), около 
пятой части американских военнослужа-
щих, вернувшихся с войн в Афганистане и 

Ираке, сообщали о симптомах посттрав-
матического стрессового расстройства 
или глубокой депрессии, только около по-
ловины из них обратились за помощью [2]. 
То есть реальную помощь получили при-
мерно 10 % участников боевых действий. 
Даже такие неординарные меры, как вы-
платы вставшим на учет американским 
ветеранам, страдающим посттравмати-
ческим стрессовым расстройством (да-
лее – ПТСР), ежемесячного пособия в 3000 
долларов существенно не изменили ситу-
ацию к лучшему. 

В Армии обороны Израиля военнослу-
жащие (60 %) посещают специалиста по 
душевному здоровью преимущественно 
после их обзвона по телефону, так как 
«подавляющее большинство и не думает 
обращаться за помощью самостоятельно» 
[3]. При этом большинство из них ограничи-
ваются формальным посещением специ-
алиста.  

На пути ветеранов к получению психоло-
гической помощи встают мощные, часто 
непреодолимые для них барьеры. Анализ 
литературы, посвященной изучению барь-
еров в психологическом вспомоществова-
нии ветеранам боевых действий, показы-
вает, что к таковым относят как внешние, 
так и внутренние препятствия, мешающие 
получению помощи. При этом к внешним 
барьерам относятся: «маскулинная» воен-
ная культура, требующая от военнослужа-
щего «стойко переносить трудности воен-
ной службы»; нехватка информации (от-
сутствие позитивных нарративов) об эф-
фективности работы специалистов в этой 
сфере; низкая территориальная (большое 
расстояние; отсутствие удобного транс-
порта) и временная (неудобное время) 
доступность помощи; деструктивный стиль 
руководства (командир третирует подчи-
ненных за «слабость»); неправильно орга-
низованная схема скрининга (когда со-
служивцы видят, как их товарищей направ-
ляют к психологу); демографические (эт-
нические, религиозные и др.) барьеры; 
сложная жизненная ситуация (отсутствие 
присмотра за детьми, невозможность от-
проситься с работы, финансовые трудно-
сти) и т.д.  Внутренними (личными) барье-
рами выступают: отсутствие у населения 
(следовательно, и у военнослужащих) куль-
туры и личного опыта обращения за психо-
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логической помощью; завышенная само-
оценка военнослужащих («я сам способен 
со всем справиться!»); незнание симпто-
мов психических расстройств и полагание 
себя здоровым человеком; негативный опыт 
общения с психологами (например, в во-
енкомате), выступающими преимуще-
ственно в роли психодиагностов; недове-
рие к поставщикам психологической и 
психиатрической помощи [4; 5; 6; 7; 8]. 

Серьезным барьером к получению пси-
хологической помощи является низкая до-
ступность военного психолога, по сравне-
нию с доступностью других специалистов. 
Так, на авианосце американских воору-
женных сил один военный психолог отвеча-
ет за психическое здоровье примерно 8000 
военнослужащих. Для сравнения: на ко-
рабле работают пять врачей, четыре сто-
матолога и 40 медбратьев [2].  

В Вооруженных Силах Российской Фе-
дерации делается все, чтобы довести коли-
чество военных психологов до уровня, чтобы 
один психолог мог оказывать помощь 500 
военнослужащим. Когда это соотношение 
будет достигнуто, то для приема каждого из 
этих 500 военнослужащих (из расчета про-
должительности консультационной беседы 
в 1 час и длительности рабочего дня 8 ча-
сов) потребуется более 62 рабочих дней, 
конечно, если психолог не будет занимать-
ся любыми другими видами задач. 

Однако все же главным барьером на 
пути получения психологической помощи, 
как показывает опыт такой работы, остает-
ся страх стигматизации, то есть боязнь 
прослыть «слабаком», «психом» и лишиться 
возможности успешно выстраивать свою 
служебную (трудовую) карьеру. 

Страх стигматизации влечет не только 
психологические, но и социально-
экономические проблемы. Люди, нужда-
ющиеся в психологической помощи, отка-
зываются от нее, испытывают проблемы в 
профессиональной деятельности, комму-
никации, семейной жизни, что негативно 
влияет на их психическое состояние, само-
чувствие их родных и близких, эффектив-
ность трудовой деятельности, семейное 
благополучие, качество жизни в целом.  

Зарубежные психологи и психиатры 
давно и энергично работают над осмыс-
лением природы, сущности, факторов 
стигматизации, методов ее предупрежде-
ния и купирования. К сожалению, в России 
практически отсутствуют специальные 
научные работы, посвященные анализу 
этой важной проблемы. В настоящее вре-
мя обнаруживаются лишь несколько работ, 

в которых вопрос о стигме у участников и 
ветеранов боевых действий рассматрива-
ется наряду с другими проблемами [4; 9; 
10].  

Учитывая острую актуальность и высокую 
социальную значимость рассматривае-
мой темы, данная статья преследует цель: 
актуализировать проблему стигматизации 
участников боевых действий, выявить ее 
причины и определить пути предупрежде-
ния и преодоления.  

Методы и ход исследования 
Исследование проводилось с использо-

ванием поисковых систем Яндекс и 
Google. Анализу подвергались база данных 
электронного ресурса Российской госу-
дарственной библиотеки 
(https://search.rsl.ru/ru/networkresources/ind
ex),  российской научной электронной 
библиотеки eLibrary, а также база «серой 
зоны» отечественного и зарубежного сег-
ментов Интернета. 

Основными методами исследования 
были: изучение литературы и документов, 
опрос, наблюдение, логико-
семантический анализ, систематизация. 

Исследование проводилось в период с 
10.01.2025 года по 28.02.2025 года. 

Изучению подверглось более 180 мате-
риалов, имеющих в своем названии, в ан-
нотации и тексте слова и словосочетания: 
«стигма», «стигматизация», «барьеры полу-
чения психологической помощи», «барье-
ры получения медицинской помощи». 

Результаты исследования 
В ходе проведенного по избранной теме 

научного исследования установлено сле-
дующее.  

В подавляющем большинстве научных 
работ и документов под стигмой понима-
ется негативная внутренняя (носителем 
стигмы) или внешняя (социальным окруже-
нием) ассоциация человека с чем-либо 
непрестижным, отталкивающим, позорным 
или опасным. 

Стигматизация рассматривается как ин-
терактивный социальный процесс, в ходе 
которого люди с определёнными характе-
ристиками, например, психическими за-
болеваниями, получают ярлык и ассоции-
руются со стереотипами, которые связаны 
с этим ярлыком. Этот процесс может при-
вести к дискриминации стигматизирован-
ной группы [11]. Стигматизация трактуется 
как форма предвзятости или предубежде-
ния, которые один человек испытывает по 
отношению к другому человеку или группе 
людей. Всякий раз, когда человек испыты-
вает негативные мысли или убеждения по 
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отношению к кому-либо исключительно на 
основании одной или нескольких характе-
ристик, он стигматизирует этого человека. 
Стигматизирующие представления об 
определённых группах людей могут иметь 
негативные последствия. Например, люди 
из стигматизированных групп могут стра-
дать от стереотипов, дискриминации, чув-
ства гнева, стыда, сомнения и безнадеж-
ности, травли и домогательств, изоляции и 
ухода в себя, разрушения межличностных 
отношений, ограничения доступа к трудо-
устройству и общественной деятельности 
[12].  

Исследователями констатируется, что 
стигматизация может влиять на процесс 
обращения за лечением и ассоциируется 
с уклонением от лечения. Корриган и Кляй-
нлейн (2005) провели различие между са-
мостигматизацией и общественной стиг-
матизацией. При самостигматизации лю-
ди с психическими заболеваниями при-
держиваются негативных убеждений о се-
бе. Общественная стигматизация связана 
с негативными представлениями широкой 
общественности о людях с психическими 
проблемами. Корриган (Corrigan, 2004) 
также отмечает, что общественная стигма-
тизация может привести к самостигмати-
зации, поскольку люди с психическими за-
болеваниями могут усваивать взгляды, ко-
торые, по их мнению, другие имеют о лю-
дях с психическими заболеваниями. В связи 
с этим люди могут избегать называть себя 
психически больными и не обращаться за 
лечением, чтобы не испытывать негативных 
эмоций по отношению к себе [5].   

Другими словами, при самостигмати-
зации люди считают себя неспособными к 
эффективной деятельности, недостойны-
ми взаимоуважительных отношений, испы-
тывают страх перед обращением за по-
мощью. Они боятся, что их карьера по-
страдает, лечение не поможет и их будут 
воспринимать как слабых. Человек, глубоко 
укоренившийся в военной культуре, может 
считать, что лечение психических рас-
стройств – это признание слабости или не-
достатка воли [12].  

При внешней стигматизации социаль-
ное окружение испытывает к людям пре-
небрежение, презрение, страх открытых 
контактов и т. д. При этом стигматизация 
настолько распространена, что люди могут 
придерживаться стигматизирующих убеж-
дений, даже не осознавая этого. 

Исследователи отмечают, что стигмати-
зация имеет место в армии, где высоко 
ценятся сила и независимость. Когда воз-

никают проблемы, военнослужащие могут 
чувствовать необходимость решать их са-
мостоятельно. Но когда они не могут спра-
виться с этими проблемами самостоя-
тельно, военнослужащий или ветеран мо-
жет чувствовать себя беспомощным, отча-
явшимся и стыдящимся [12].  

J. H. Hughes, в своей работе «Battle 
Against Stigma» подчеркивает: «Проблемы с 
психическим здоровьем могут восприни-
маться как признак слабости, как стыд. 
Люди боятся того, что о них подумают дру-
гие люди, их друзья, их семьи, их началь-
ство. Они боятся, что приобретут репута-
цию «болтунов», «чокнутых», «слабоумных» – 
и что люди будут избегать их, высмеивать и 
издеваться над ними. И именно из-за этого 
ощущения стигматизации люди часто не 
обращаются за помощью… Мы обнару-
жили, что люди любой ценой избегают об-
щения с военными психиатрами и предпо-
читают обсуждать свои проблемы со сво-
ими друзьями или семьями» [13, с.14].  

Бритт (Britt, 2000) сравнил отношение ве-
теранов к обращению за медицинской 
помощью с отношением к обращению за 
психологической помощью. Результаты по-
казали, что военнослужащие чувствовали 
себя значительно менее комфортно, об-
суждая психологическую проблему по 
сравнению с медицинской, и с меньшей 
вероятностью обращались за помощью к 
психологу, чем к врачу. Более того, участ-
ники сообщили о значительно более высо-
ком уровне общественной стигматизации, 
связанной с признанием психологической 
проблемы по сравнению с признанием 
медицинской проблемы. Так, 61 % респон-
дентов сообщили, что они были бы обеспо-
коены тем, что признание психологической 
проблемы нанесет ущерб их военной ка-
рьере, в то время как только 43 % сообщи-
ли, что это беспокойство связано с призна-
нием медицинской проблемы. Одновре-
менно, 45 % сообщили об опасении, что 
военные коллеги будут проводить с ними 
меньше времени, если они признают 
наличие психологических проблем, в то 
время как только 22 % сообщили, что это 
беспокойство связано с медицинскими 
проблемами [6].   

В одном из исследований примерно 
44 % опрошенных американских военно-
служащих заявили о возможном ущербе 
для своей карьеры из-за обращения за 
консультацией по психическому здоровью 
[14].  

В ряде научных работ подчеркивается, 
что как социальное явление стигматизация 
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проявляется в социальных взаимодействиях 
и, следовательно, может влиять на соци-
альные связи внутри семей и во внешнем 
контуре их жизни. Она затрагивает не толь-
ко человека, имеющего психологические 
проблемы, но и других членов семьи из-за 
стигматизации по ассоциации и косвен-
ной стигматизации. Стигматизация по ас-
социации возникает, когда стигматизация 
психического заболевания распространя-
ется на людей, связанных с человеком, 
страдающим психическим заболевани-
ем. Косвенная стигматизация описывает 
страдания членов семьи, когда они заме-
чают влияние стигматизации на их род-
ственника с психическим заболеванием 
[11].  

Schuy, K., Dors, S., Brants, L. et al. провели 
нарративные интервью с 15 членами се-
мей (партнёрами, супругами, родителями 
и детьми) бывших военнослужащих Во-
оружённых сил Германии, у которых психи-
ческое заболевание было вызвано служ-
бой, и установили, что эти семьи чувствова-
ли себя стигматизированными из-за психи-
ческого заболевания бывших солдат, реа-
гировали на это молчанием, гневом, при-
нятием и самобичеванием. Стигматизация 

была связана с более узкими и слабыми 
социальными связями, которые характери-
зовались социальной изоляцией, самоизо-
ляцией, конфликтами с дальними род-
ственниками, друзьями и коллегами [11].   

Нами был проведен опрос 48 курсантов 
одного из военных вузов по четырем пози-
циям: 

1) испытали бы Вы негативные эмоции 
при назначении Вашим начальником воен-
нослужащего, прошедшего лечение от 
ПТСР? 

2) должен ли учитываться факт про-
хождения военнослужащим лечения от 
ПТСР при назначении его на вышестоящие 
должности; 

3) может ли военнослужащий, прохо-
дивший лечение по поводу ПТСР, работать 
с детьми (например, в школе); 

4) повлиял бы факт лечения военно-
служащим от ПТСР на ваши дружеские 
отношения. 

Утвердительные ответы на вопросы № 1, 
2, 4 и отрицательный ответ на вопрос № 3 
оценивались в 1 балл. 

Результаты опроса представлены в ри-
сунке.

 

 
 

Рисунок 1 – Результаты опроса курсантов об отношении к участникам боевых действий, про-
шедших лечение от ПТСР 

 
Figure 1 – The results of a survey of cadets about attitudes towards combat participants who have 

been treated for PTSD 
  

16 4 9 11 
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Из рисунка видно, что у опрошенных 
обучаемых выражена тенденция на обще-
ственную стигматизацию лиц, проходивших 
лечение в связи с ПТСР. Это создает почву 
для появления социального напряжения и 
конфликтов в коллективах и требует приня-
тия специальных мер по предупреждению 
и купированию всех видов стигматизации 
участников боевых действий. 

Опыт такой работы накоплен в воору-
женных силах США, где явление стигмати-
зации достигло критических размеров в 
начале этого века. Министерство обороны 
США в 2009 году запустило общенацио-
нальную кампанию по борьбе со стигма-
тизацией стоимостью 2,7 миллиона долла-
ров под названием «Настоящие воины. 
Настоящие сражения. Настоящая сила». В 
рамках программы обычные военнослу-
жащие (от рядового до генерала) расска-
зывают о том, как они боролись с ПТСР, как 
обратились за помощью, и как справились 
со своим недугом. Так, генерал-майор 
армии Дж. Дэвид Блэкледж рассказал 
журналистам и военнослужащим о том, 
как он страдал от гипербдительности и 
ночных кошмаров после того, как пережил 
нападение на конвой в Ираке, где он 
наблюдал, как повстанцы выстрелили в го-
лову его переводчику. Бригадный генерал 
Гэри С. Паттон и генерал Картер Хэм вы-
ступили с рассказами о травмах, получен-
ных во время войны, и о том, как они полу-
чали помощь при симптомах посттравма-
тического стрессового расстройства, не 
навредив своей карьере. Целью этой ак-
ции является убеждение военнослужащих в 
том, что в психических расстройствах нет 
ничего постыдного, рутинизация обраще-
ния за помощью, превращение его в обыч-
ное дело. Акция сопровождается социаль-
ной рекламой, призванной показать, что 
существует множество эффективных ме-
тодов лечения психических расстройств, 
что обращение за помощью не навредит 
военной карьере. Кампания поддержива-
ется веб-сайтом со статьями о психологи-
ческих расстройствах и их лечении. Во-
оружённые силы увеличили число специа-
листов по охране психического здоровья и 
расширили круг лиц, имеющих право на 
лечение. Была также пересмотрена анкета 
для получения допуска к секретной ин-
формации, чтобы людям, обращающимся 
за психиатрической помощью по причи-
нам, связанным с боевыми действиями, не 
нужно было сообщать об этом [2]. Введена 
новая система классификации состояния 
здоровья военнослужащих. От жесткой и 

бескомпромиссной шкалы «здоровый – 
больной» перешли на ступенчатую шкалу, 
включающую промежуточные состояния 
здоровья (боеготовый, сопротивляющийся 
(реагирующий), травмированный, боль-
ной). 

Сами военнослужащие видят следую-
щие направления в борьбе со стигмой: 

– обеспечение поддержки со стороны 
семьи и друзей;  

– демонстрация позиции руководителей 
подразделений о том, что обращение за 
помощью не повредит карьере;  

– постоянные разъяснения непосред-
ственными руководителями важности об-
ращения за помощью;  

– получение отгулов на службе/работе 
без негативных последствий;  

– получение помощи в нерабочее вре-
мя, чтобы в подразделении не знали о том, 
что военнослужащий обращается за по-
мощью;  

– дополнительное образование, ин-
формирующее ветеранов о том, следует 
ли обращаться за медико-
психологической помощью [5]. 

Практика показывает, что, если целена-
правленно не заниматься работой по раз-
рушению барьеров на пути получения пси-
хологической и психиатрической помощи 
участниками и ветеранами боевых дей-
ствий, значительное их число будет стра-
дать психологическими проблемами в 
одиночестве, демонстрируя тенденцию к 
хронизации состояний, наркомании и суи-
цидам. Последние исследования израиль-
ских специалистов позволяют предполо-
жить, что существует разрыв в 3 %–11 % 
между теми, кто страдает психологиче-
скими проблемами и теми, кто обраща-
ется за помощью [15]. 

Выводы 
Таким образом, стигматизация участни-

ков боевых действий является достаточно 
распространенным явлением. Она прояв-
ляется как в форме самостигматизации 
(внутренней стигматизации), так и форме 
общественной (внешней) стигматизации. 

Стигматизация выступает главным барь-
ером на пути обращения участников и ве-
теранов боевых действий за психологиче-
ской (психиатрической) помощью. В ре-
зультате военнослужащие, имеющие пси-
хические расстройства и проблемы, не 
получают помощи и усугубляют свое со-
стояние. Стигматизация участника боевых 
действий может захватывать семью и со-
служивцев, создавая очаги социального 
напряжения. Все это негативно сказывается 
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на службе, работе, социальном функцио-
нировании ветеранов боевых действий и их 
социального окружения. 

Профилактика стигматизации участни-
ков боевых действий, имеющих психологи-
ческие проблемы, предполагает разъяс-
нение населению и военнослужащим 
сущности психологических последствий 

участия в боевых действиях, распростране-
ния опыта авторитетных военнослужащих в 
преодолении психологических проблем, 
создание условий, при которых обраще-
ние военнослужащих за психологической 
помощью не сказывается катастрофиче-
ски на их последующей служебной карье-
ре и работе. 
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